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Nr. fnreg. 8759/30.09.2024
Cétre: CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR

STR. STAVROPOLEOS, NR.6, SECTOR 3,

CoD POSTAL 030084, BUCURESTI, Romaénia
Certificat de Inregistrare Fiscala (CIF): 20329980

Tel (+4) 021 310.46.41; Fax (+4) 021 310.46.42/ (+4) 021 890.07.45

E-mail: office@ense.ro

Spre stiintd: SPITALUL ORASENESC TARGU BUJOR
Str. Eremia Grigorescu, nr. 97, Targu Bujor, jud. Galati

Inatentia:  Doamna Victoria Gheonea ~ Manager
Fax: 0236 340985

E-mail: spitaltgbujor@yahoo.com

Referitor la: Procedura de atribuire a contractului avand ca obiect Furnizare dotari in cadrul
proiectului  “DIGITALIZAREA SPITALULUI ORASENESC TG. BUJOR, JUDETUL GALATI,
INTEROPERABILITATE S| INFRASTRUCTURA PERMANENTA” — Lot 2 ~ LICENTE SOFT WARE, initiata
prin anuntul de participare nr. CN1070236/21.06.2024 (“Procedura”)

Domnule Presedinte,

Subscrisa, INFO WORLD S.R.L, inregistrat la Registrul Comertului de pe langd Tribunalul
Bucuresti sub numérul J40/8530/2000, cu Cod Unic de Identificare fiscald RO 13373052, cu sediul
social in Bucuresti, sector 2, Intrarea Glucozei, nr. 37-39, Tronson lll, Parter si Etaj 1, Cod postal
023828, telefon: +40 21 243 05 90, Fax: +40 21 243 05 78, prin reprezentant legal MICHAEL LEWIS
JOHN SELBY, potrivit Certificatului Constatator nr. 335065/11.09.2024,

n contradictoriu cu Autoritatea contractanti SPITALUL ORASENESC TARGU BUJOR, avand
cod de identificare fiscala 3346913, cu sediul in Str, Eremia Grigorescu, nr. 97, Targu Bujor, jud.
Galati, fax: 0236 340985, e-mail spitaltgbujor@yahoo.com, persoana de contact pentru procedura
de achizitie fiind Doamna Victoria Gheonea ~ Manager (denumit3 in cele ce urmeazs “Autoritatea
Contractanta”)

in temeiul art. 8 din Legea nr. 101/2016, cu modificirile si completarile ulterioare, formuldm
prezenta:

CONTESTATIE

e GOMERN

impotriva Comunicarii privind rezultatul procedurii nr. 3196 din 23.09.2024(denumitad in ce'l%,
b )

|

ce urmeazd "Comunicarea"), transmisd citre Subscrisa in data de 23.09.%@54, R‘{gg’(ﬁ‘gws
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comunicarea rezultatului procedurii de atribuire organizata de Autoritatea Contractanta in
vederea incheierii contractului avand ca obiect "Furnizare dotari in cadrul proiectului
“DIGITALIZAREA SPITALULUI ORASENESC TG. BUJOR, JUDETUL GALATI, INTEROPERABILITATE SI
INFRASTRUCTURA PERMANENTA” — Lot 2 — LICENTE SOFTWARE", precum si a actelor anterioare
ce au stat la baza emiterii Comunicirii

prin care va solicitdm respectuos sa dispuneti, in conformitate cu art. 8 alin. (1) si art. 10 din
Legea nr. 101/2016:

Admiterea prezentei contestatii, asa cum a fost formulats;
Suspendarea aplicirii oricirei decizii luate de Autoritatea Contractanta pana la

solutionarea contestatiei, in temeiul art. 22 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, inclusiv a

deciziei Autoritatii Contractante de a incheia Contractului aferent procedurii cu ofertantul
declarat castigitor;

Dispunerea masurilor de remediere necesare restabilirii legalitatii procedurii de atribuire,

respectiv:

i) anularea Adresei nr. nr. 3196 din 23.09.2024 privind comunicarea rezultatului procedurii

de atribuire;

ii) anularea raportului procedurii nr. nr. 3192 din 23.09.2024 si a tuturor actelor ulterioare

ce decurg din acesta;

iif) Obligarea Autoritatii Contractante la continuarea Procedurii de Atribuire si la stabilirea

ofertei cdstigatoare pe baza ofertelor admisibile si conforme, potrivit criteriului de atribuire

stabilit prin documentatia de atribuire,

iii) reevaluarea ofertei depusa de High-Tech Systems&Software SRL(denumitd in cele ce

urmeaza "HTSS") atat din punct de vedere al criteriilor de calificare, cat si financiare, acest

ofertant neindeplinind o mare parte din criterii;

iv) respingerea ofertei depus3 de High-Tech Systems&Software SRL{denumiti in cele ce

urmeaza "Yes") ca fiind inacceptabil3 si neconforms;

v) reevaluarea ofertei depusi de Yes Agency SRL atat din punct de vedere al critertilor de

calificare, cat si financiare, acest ofertant neindeplinind o mare parte din criterii;

vii) respingerea ofertei depusi de Yes Agency SRL ca fiind inacceptabil3 si neconforms;

viii) reluarea procedurii si stabilirea ofertei cistigatoare pe baza ofertelor ?Egﬁ A
&

conforme, potrivit criteriului de atribuire stabilit prin documentatia de atribuj
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- ix) intocmirea unui nou raport al procedurii, cu respectarea prevederilor legale in vigoare,
precum si cu documentatia de atribuire;

- X)transmiterea de noi comuniciri privind rezultatul procedurii,

- Tn subsidiar, solicitim anularea tuturor actelor realizate de cdtre Autoritatea Contractants
Cu nerespectarea prevederilor legale in vigoare, in perioada de evaluarea a ofertelor

depuse, iar dacd mésurile ce se vor dispune tind citre aceasta, chiar anularea procedurii.
- pentru urmatoarele:

- CONSIDERENTE

- L. CHESTIUNI PREALABILE

- 1.CONSIDERATII CU PRIVIRE LA COMPETENTA DE SOLUTIONARE A CONTESTATIEI
DE CATRE C.N.S.C.

- Conform art. 1 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, ,legea reglementeazi remediile, cdile de
atac si procedura de solutionare a acestora, pe cale administrativd sau judiciara, in materie de
atribuire a contractelor de achizitie publicd, a contractelor sectoriale si a contractelor de
concesiune”.

- Se impune a se observa ca legiuitorul nu face nicio distinctie intre diversele procedurs
reglementate si eventualele proceduri proprii ale autoritdtilor contractante. De asemenea, in
conformitate cu prevederile art. 2 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, “orice persoana care se considera
vatdmatd intr-un drept al sau ori intr-un interes legitim printr-un act al unei autoritéti contractante
sau prin nesolutionarea in termenul legal a unei cereri, poate solicita anularea actului, obligarea
autoritdtii contractante la emiterea unui act sau la adoptarea dc masuri de remediere,
recunoasterea dreptului pretins sau a interesului legitim, pe cale administrativ- Jjurisdictionald sau
judiciara, potrivit prevederilor prezentei legi’.

- Astfel, legiuitorul face referire la un act vitimétor al autoritdtii contractante, f4r3 a face
distinctie intre diversele proceduri aplicabile. De asemenea, in conformitate cu art. 12 alin. (1) din
Legea nr. 101/2016, “Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor este competent sa
solutioneze contestatiile cu privire la procedurile de atribuire a contractelor prin complete

specializate constituite potrivit regulamentului de organizare si functionare aprobat patnw rt
37 alin. (2)”.
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- Fata de toate aceste considerente, solicitam sa constatati ca, in prezenta cauza,
competenta materiala revine C.N.S.C.
- 2. CONSIDERATII CU PRIVIRE LA INTERESUL LEGITIM AL SUBSCRISE! IN PREZENTUL DEMERS

- Potrivit art. 2 alin. (1) si alin. (2) din Legea nr. 101/2016: “(1) orice persoana care se

considera vgtdmatd intr-un drept al sau ori intr-un interes legitim printr-un act al unei autoritéti
contractante sau prin nesolutionarea in termenul legal a unei cereri, poate solicita anularea
actului, obligarea autoritdtii contractante la emiterea unui act sau la adoptarea dc masuri de
remediere, recunoasterea dreptului pretins sau a interesului legitim, pe cale administratiy-
Jurisdictionald sau judiciara, potrivit prevederilor prezentei legi.”

- Conform art. 3 alin. 1 lit. f), i) si i} din acelasi act normativ: “(1) In sensul prezentei legi,
termenii si expresiile de mai jos semnifica, dupd cum urmeazd. [...]1f) persoana care se considera
vdtdmatd - orice operator economic care indeplineste cumulativ urmdtoarele conditii:

- are sau a avut uri interes in legdturd cu o procedura de atribuire; si

- a suferit, suferd sau risca sa sufere un prejudiciu ca o consecintd a unui act al autoritdtii
contractante, dc natura sa producd efecte juridice, ori ca urmare a nesolutiondrii in termenul legal
a unei cereri privind o procedura de atribuire”.

- De asemenea, potrivit art. 32 alin. 1 din Codul de Procedura Civila: “ Orice cerere poate fi
formulata si sustinutd numai daca autorul acesteia. a) are capacitate procesuala, in conditiile legii,
b) are calitate procesuala, c) formuleazd o pretentie; d) justificd un interes.”

- Potrivit doctrinei, interesul trebuie sa indeplineascd urmitoarele cerinte:

- - sa fie determinat (folosul practic, material sau moral ce poate fi realizat de parte, in

eventualitatea admiterii formei procedurale exercitat), sa fie concret, iar nu abstract; In prezenta
Cauza, sa rugam sa aveti in vedere ca subscrisa am participat la Procedura;

- sa fie legitim (conform cu regulile de convietuire sociala sau cu legea), sa fie juridic, iar nu
pur teoretic sau pur economic. In mod evident, scopul formularii contestatiei este ca Procedura sa
fie legala, cu respectarea principiilor guvernate de Legea nr. 98/201s,

- sa fie personal (folosul practic urmérit de titularul cererii sa se rasfrangd asupra acestuia).
Reiteram faptul ca subscrisa am depus oferta in cadrul Procedurii, iar, prin raportare la motivele de

nelegalitate ale ofertei desemnate castigdtoare depuse de citre ofertantul High-Tech
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Autoritatii Contractante, iar atribuirea contractului se va face catre subscrisa (mai ales ¢3 oferta

depusa de citre Subscrisa a fost declarats admisibild);

- - sa fie ndscut si actual (sa existe la momentul exercitarii actiunii civile, in sensul ca partea s-

ar expune unui prejudiciu daca ar rimane in pasivitate si nu ar recurge in acel moment la actiune),

In conditiile in care ofertele depuse atét de ofertantul situat pe locul 1 in clasament, dar si de cel

situat pe al doilea loc nu respects, din punctul nostru de vedere, exigentele Documentatiei de

atribuire (pentru considerentele pe care le-am expus In prezenta Contestatie), iar Subscrisa ne

aflam pe locul al treilea in clasamentul actual al ofertelor declarate admisibile, apreciem ca

interesul este nascut si actual.

- Numarul ridicat de incilciri ale cerintelor Autoritdtii Contractante se regisesc sistematizate
in Anexa nr. 6 la prezenta Contestatie pentru ofertantul HTSS, iar pentru ofertantul Yes Agency
S.R.L.in Anexa nr. 7 la prezenta. |

- In considerarea argumentelor expuse anterior si fata de principiile aplicabile in materia
achizitiilor publice, apreciem ca Autoritatea Contractanta, cu ocazia evalugrii ofertelor, a inciicat
atat prevederile legale aplicabile in domeniu, dar si propriile cerinte stabilite in Documentatia de
atribuire in ceea ce priveste aspectele de conformitate ale dovedirii ?ndeblinirii criteriilor de
calificare, ale propunerii tehnice, dar si ale propunerii financiare, respectiv fundamentarea pretului
neobignuit de scizut ofertat de citre societatea declarats in prezent cistigdtoare.

- Fatd de cele ardtate, va rugam sa constatati ca Subscrisa gavem un interes determinat,

legitim, personal, nascut si actual in formularea prezentei contestatii.

3. CONSIDERATII CU PRIVIRE LA SUSPENDAREA APLICARII ORICAREI DECIZII LUATE DE
TS S S R R 9L L ENDAREA APLICARI ORICAREI DECIZII LUATE DE

AUTORITATEA CONTRACTANTA PANA LA SOLUTIONAREA CONTESTATIE!

Potrivit art. 22 alin. 1 din legea nr. 101/2016: "In cazuri bine justificate si pentru prevenirea
uneipagube iminente, la cererea persoanei interesate, Consiliul poate sd dispund prinincheiere, in
termen de 3 zile de la primirea cererii, mésura suspenddrii procedurii de atribuire sau aplicérii
oricdrei decizii luate de autoritatea contractantd, pand la solutionarea contestatiei”.

Conform art. 68 din Legea nr. 101/2016: ,Dispozitiile prezentei legi se completeazd cu
prevederile Legii conténciosului administrativ nr. 554/2004, cu modificdrile si completérile

ulterioare, ale Legii nr. 134/2010, republicatd, si modificdrile ulterioare, si cu czl@%ﬁmnn
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287/2009, republicata, cu modificdrile ulterioare, in mésura in care prevederile acestora din urma

nu sunt contrare” .

Pe cale de consecintd, verificarea indeplinirii conditiilor de suspendare vizeazé definirea
cazului bine justificat si paquba Iminenta, in conformitate cu dispozitiile art. 2 lit. s} si t) din Legea

nr. 554/2004 privind contenciosul administrativ,

n acceptiunea art, 2 alin. 1 lit. t) din Legea nr. 554/2004, cazurile bine justificate sunt

reprezentate de “Imprejurérile leqate de starea de fapt si de drept, care sunt de natura sd creeze
o indoiali serioasd asupra legalit@tii actului administrativ.”

Tnalta Curte de Casatie si Justitie a statuat ca, pentru constatarea indeplinirii acestei conditii,

instanta nu trebuie sa procedeze la analizarea criticilor de nelegalitate pe care se intemeiazs insdsi
cererea de anulare a actului administrativ, ci trebuie sa-si limiteze verificarea doar la acele
imprejurdri vidite de fapt si/sau de drept care au capacitatea sa produci o indoials serioasa asupra
prezumtiei de legalitate de care se bucura un act administrativ.

Atat doctrina de specialitate, cat si practica instantelor judec3toresti, au stabilit ¢4 “un caz bine
justificat” ar putea fi intdlnit in anumite imprejurdri legate de starea de fapt, de diligentele depuse
de persoana vitimat3 in vederea anularii actului, posibilele efecte asupra altor persoane, aspecte

legate de situatia sociala a petentului, atitudinea autoritatii publice emitente etc,

In cauza de fata, rugim Onoratul Consiliu s3 aib3 in vedere ca argumentele de nelegalitate

® 2 A

vizeazd incdlcdri ale legislatiei in vigoare in domeniul achizitiilor publice.

De asemenea, apreciem ca declararea castigdtoare a ofertei High-Tech Systems&Software

SRL fdra respectarea prevederilor legale in vigoare cu privire la organizarea achizitiilor publice,

respectiv a formalititilor In _cadrul SEAP incalci dreptul la_justitie si principiul precautiei

administratiei publice. Mentionam faptul ¢i la data intocmirii prezentei, oferta cistigitoare nu
este anuntata cu respectarea prevederilor legale in SEAP.

Pentru argumentele expuse mai sus, dar si Tn cadrul prezentei Contestatii, in raport de

gravele abateri ale comisiei de evaluare, apreciem ca in prezenta cauza este indeplinita conditia
cazului bine justificat in ceea ce priveste solicitarea Subscrisei de suspendarea aplicirii oricirei

decizii luate de Autoritatea Contractanta pana la solutionarea prezentei contestatii.
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Potrivit prevederilor art. 2 lit. s) din Legea nr. 554/2004, notiunea de paguba iminenta este
definita ca fiind prejudiciul material viitor si previzibil sau, dup3 caz, perturbarea previzibila grava
a functionarii unei autoritati publice sau a unui servfciu public.

Aceasta definitie este in deplina concordanta cu Recomandarea nr. R/89/8 care a statuat ca

neXecutarea iminenta si integrola a actelor administrative contestate sau susceptibile a fi
contestate, poate cauza persoanelor, in anumite circumstante, un prejudiciu ireparabil, pe care
echitatea il impune a fi evitat in mésura posibilulu?”’,

In acceptiunea dispozitiilor art, 22 alin.(1) din Legea nr. 101/20186, in solutionarea cererii de,
suspendare si in aprecierea necesitatii adoptdrii mésurii de suspendare, completul investit cu
solutionarea contestatiei va aprecia atat din perspectiva interesului public general, cat si a celorlalte
consecinte probabile apdrute ca urmare a continurii deruldrii procedurii de atribuire.

In cauza de fata, in mod evident, aparitia pagubei iminente este determinata de lipsa garantiilor
oferite operatorilor economici care au depus oferta in cadrul procedurii potrivit principiilor
nediscriminarii si proportionalitdtii previzute la art. 2 alin. 2 lit. a) si e) din Legea nr. 101/2016,
intrucat acestia au fost eliminati din competitie in detrimentul unei oferte neconforme sau, cel putin,
care necesita lamuriri suplimentare din partea ofertantului declarat castigitor, intr-o noua etapa de
reevaluare.

In opinia Subscrisei, interesul Autoritdtii Contractante nu este acela de a thcheia un contract
de achizitie publica in orice conditii, prin raportare doar la pretul cel mai scdzut, intrucdt gravele
abateri de la Documentatia de atribuire vor genera, cel putin, dificultati in derularea contractului
la standardele impuse de Autoritatea Contractanta la momentul initierii procedurii de achizitie
publicd sau_chiar imposibilitatea realizirii lui in conditiile ofertate pentru motivele ce vor fi
prezentate in cele ce urmeazi. O alt§ consecints ar fi prejudicierea si ineficienta utilizdrii resurselor

financiare publice, cu consecinte grave asupra calititii actului medical oferit de citre Autoritatea

Contractantd SPITALUL ORASENESC TARGU BUJOR.

Nu in ultimul rénd, consideram ca determinarea si scopul oricdrui operator economic
participant intr-o procedura de achizitie publica este acela de a obtine contractul de achizitie

publica. Contractul este esential si din perspectiva sustinerii activitatii intr-o piatd concurentiald

specificd domeniul achizitiilor publice.
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In spetd, prin semnarea contractului de achizitie publica cu un ofertant a cirei oferta prezinta
grave abateri de la cerintele cuprinse in documentatia de atribuire ne-ar pune in situatia de a
actiona in scopul obtinerii de despdgubiri conform art. 53 alin. (5) din Legea nr. 101/2016, anulind
astfel scopul principal la care ne-am referit anterior.

Concluziondnd, in cauza sunt indeplinite ambele conditii necesare pentru suspendarea
procedurii de atribuire previzute de art. 33 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, motiv pentru care vi
solicitam admiterea prezentei cereri de suspendare a aplicdrii oricirei decizii luate de Autoritatea
Contractanta pana la solutionarea contestatiei.

1. PE FONDUL CAUZEI

«Tn fapt, in data de 21.06.2024, Autoritatea Contractants SPITALUL ORASENESC TARGU
BUJOR, a publicat anuntul nr. CN1070236 prin care a fost initiatd procedura de achizitie public
avand ca obiect " Furnizare dotari in cadrul proiectului “DIGITALIZAREA SPITALULU! ORASENESC
TG. BUJOR, JUDETUL GALATI, INTEROPERABILITATE SI INFRASTRUCTURA PERMANENTA” - Lot 2 —
LICENTE SOFTWARE ". Tipul de procedurd ales de catre Autoritatea Contractantd a fost licitatia

deschis, tipul de contract fiind Contract de achizitii publice, cu o valoare estimat3 429.693,00 lei.

Tn data de 12.08.2024, Autoritatea Contractantd ne-a solicitat clarificiri cu privire la oferta
depusd, Tn spetd, modalitatea de indeplinire a cerintelor din Caietul de sarcini, Subscrisa rispunzand
in termenul de 2 zile lucritoare acordat de citre Autoritatea Contractantd. n data de 23.09.2024,
ne-a fost comunicat rezultatul aferent evaludrii ofertei depuse de citre Subscrisa.

Conform Raportului procedurii, clasamentul este urmatorul:

Pretofertat Postat f p Lo p i34 [ f
Deiilimiiee ofertant el unctaj unetij unctaj . Loculin
TVA iotehnic | financiar . total elasament i
HIGH-TECH  SYSTEMS & ] . ' , '
£ Ty of ;
§_(.?P”¥‘§\’;\RP) SRL ; IS2.400,00 ek 1 S0 » 100 1
YES AGENCY S.R.L. ( 375.000,00 loi 60 3759 97,59 i
INFO WORLD S.R.L, 410000001 60 | 3438 | 9438 |

Tn data de 25.09.2024, prin adresa nr. 8612 am solicitat acces la dosarul achizitiei publice, iar
in aceeasi zi, Autoritatea Contractanti ne-a pus la dispozitie un link de acces la urmdtoarele

NERCI,
documente: > 4 X
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- Documente calificare ofertant Yes Agency S.R.L,
- Procese verbale,

- Propunerea financiara HTSS,

- Propunerea financiara Yes Agency S.R.L,

- Propunerea tehnic3 HTSS,

- Propunerea tehnica Yes Agency S.R.L,

- Raport Procedura si comuniciri.

Mentiondm cd o parte din documentele mentionate de cdtre Autoritatea Contractantd in
Procesele verbale nu se regésesc in documentele pe care aceasta ni le-a pus la dispozitie. Mai ardtam
faptul ¢d nu nis-a permis accesul la solicitirile de clarificiri transmise citre ofertanti si la rdspunsurile
acestora, iar documentele transmise de citre Autoritatea Contractants sunt in forma consolidat3,
adicd dupa primirea raspunsurilor la clarificri din partea ofertantilor, nerelevand situatia real3
anterior si post solicitare de clarificiri, motiv pentru care vi rugdm sa ne permiteti accesul la dosarul

achizitiei publice la momentul constituirii dosarului in cadrul CNSC.

Pe cale de consecintd, solicitim restabilirea dreptului nostru previzut de art. 217 alin. (6) din
Legea nr. 98/2016 si sa ne fie oferit un acces real la dosarul achizitiei publice si, in temeiul

art, 21 alin. (2) din Legea nr. 101/2016, si putem sustine concluzii scrise pe baza studiului acestuia.

lll. CONSIDERENTE CU PRIVIRE LA NECONFORMITATILE OFERTEI DEPUSE DE CATRE
OFERTANTUL HIGH-TECH SYSTEMS&SOFTWARE SRL
liL.1. PRIVIND TERMENUL DE LIVRARE

Desi nu ne-a fost oferit acces la intregul dosar al achizitiei publice in conditiile previzute de
lege, din studiul procesului-verbal de evaluare a propunerilor tehnice reies urméitoarele:
(1)Autoritatea Contractantd retine in Procesul verbal privind evaluarea conformitatii

propunerilor tehnice cu prevederile caietului de sarcini si, dupd caz, cu factorii de evaluare, nr
2765/21.08.2024, la pagina 21:

CUL: RO 13373052, Capital social: 1 000 RON

Numir de ordine in Registrul Comer{ului: J40/8530/2000
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X Va £ declarat tersmenal de livrare, care va
curge de In data semuaril contractulal de
furnizare de ambele paeti, care uy va 1 i
mare de 4 LUNI, alifel oferta este declarsta
neconforma. Formularsl nr.8 - GRAFICLL,
DE LIVRARE,

I dovamentul

Spiepisniere « fiow

Snedf
ofertantul & prezemat  Formularul
nel- GRAFICUL DE LIVRARE,
in care se procizeazs dunmia de
livrare de 115 zile de la emiterea
ordisului de livrare,

i
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Comista de evaluare considera
Becesare  tansmileres unei

solicitid. de  clarifieri v
privire Ja:
LR ugam RS

prezentaticlarificari  priviad
neconcdanta intre durata de
livrsre apeciiicuts de 118 zile
calendlaristice. st durata
preveniata in cadrul graficului
de liviare de 23 saptamani,

Cowisia de evaluarey
s transnnis solicitares
de clarifiviin nr, 2682
din dam de
12.08.2024 Termen
de rdspuns 2 vile
lucratoare pang fa
datn de 1082024

Ci tispunst HGH~
TECH SYSTEMS &
SOPTWARE SKL a
transois, in termen
raspunsul b solivitarea
de¢  clarificani,  prin
adroxe ne.

FN1308.2024:

11 graticu de liveare
este menfionatt cronat
durats de 23 de
siphndni, o o
tadncere gresitd a
efortulii versus dursta
de inplemeniare,
aceasta reprezentiad o
eroare mateniala.
Canfirmam pe weeasti
cale ¢ durata de
liviare 8 solutiei este
de 1S zile
calendaristice conforn
primolui  grafic  de
Tivrare: din formularu!
ne. & &0 atasdm mal jos

praficul  de liviace
cureetat, ob v durats
de 1S zile
calendaristice, Ree

masam formulary] nr.§
~ Grafic de- liviare
completst  in mod
[{UTC4 R

In urma veriticarii
docunsentelor
transmiise <omisii
vonsidern ¢a raspunsul
este concludent,

Coringd

uinioid exte

Tndeplinitd

Desi se precizeazd faptul ¢d se impune solicitarea de clarificsri cu privire Ia neconcordantaintre

durata de livrare de 115 zile specificatid de citre ofertantul HTSS si durata prezentatd in cadrul

graficului de livrare de 23 séptimani, din cele retinute de citre Autoritatea Contractants in raspunsul

venit din partea ofertantului HIGH-TECH SYSTEMS&SOFTWARE SRL reiese fird echivoc o

modificare a graficului de livrare ofertat sub scuza "unei traduceri gresite a efortului versus durata
de implementare”, iar Formularul 8 depus de cétre ofertantul HIGH-TECH SYSTEMS&SOFTWARE

SRL se regdseste depus direct in forma modificat3.

Suntem de pdrere cd un operator economic specializat nu ar putea "traduce gresit efortul

versus durata de implementare”, pentru o buni derulare a contractului ce face obiectul prezentei

proceduri fiind necesara atat capacitatea de a intelege cerintele proiectului, dar si capacitatea de

a il implementa in mod corespunzator. Astfel, in baza art. 215 alin. (5) din Legea nr. 98/2016
coroborat cu art. 137 alin. (3) lit. a) din HG nr. 395/2016, coroborat cu prevederile art. 134 alin. {6)

din HG nr. 395/2016, motivat de faptul ¢&, prin rispunsul prezentat comisiei de evaluare, apreciem

cd ofertantul a modificat continutul propunerii tehnice.

In opinia noastr3, prin solicitarea de clarificiri nr. 1396/25.01.2023, autoritatea contractants

nu a facut decat sa ceard COMPLETAREA OFERTEI cu documente lipsd la data limitd de de&*’gl";élﬁé’;‘j?‘”"
4 e
s N
ofertelor, aceasta nefiind decat o permisiune din partea autoritdtii contractante de COI\?;\(&ETAR[—@&
‘(“ . 3
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ofertel cu documente lipsd, nicidecum o clarificare/completare a informatiilor ce rezultau din
documentele postate, fiind o incélcare flagrantd a prevederilor art. 2 alin (2) lit. b) referitoare Ia
tratamentul egal din Legea 98/2016 cu modificarile si completirile ulterioare si prevederilor art, 134
alin. (1) din Normele metodologice aprobate prin HG 395/2016, cu modificarile si completdrile
ulterioare.

Ca urmare a acestui fapt, comisia de evaluare trebuia s respings ca inacceptabild oferta

depusd de HIGH-TECH SYSTEMS&SOFTWARE SRL, in baza prevederilor art. 215 alin (4) din Legea

98/2016, cu modificirile si completirile ulterioare, deoarece prin raspunsul la solicitarea de clarificari
nr. 1396/25.01.2023 a adus completari la oferts

De asemenea, in baza prevederilor art. 134 alin. (6) din HG nr. 395/2016, oferta HIGH-TECH
SYSTEMS&SOFTWARE SRL ar fi trebuit, in_opinia noastrd, declaratd inacceptabild deoarece

raspunsurile cu privire la_propunerea tehnicd, respectiv cu privire la modificarea graficului de
livrare nu se pot incadra la art. 134 alin. (7) din HG nr. 395/2016, ele nefiind nici vicii de form3 si

nici abateri minore. Mai mult, prin modificarea Formularului 8, Autoritatea Contractants i-a permis
ofertantului HIGH-TECH SYSTEMS&SOFTWARE $SRL in mod nelegal sa isi modifice oferta depusa.
11l.2. PRIVIND INDEPLINIREA CERINTELOR SOLICITATE PRIN CAIETUL DE SARCINI

Autoritatea Contractanta a considerat in mod nelegal ca fiind indeplinite cerintele minime si

obligatorii prevazute in Caietul de sarcini, prin “Procesul verbal privind evaluarea conformitatii

propunerilor tehnice cu prevederile caietului de sarcini, si dupa caz, cu factorii de evaluare”

inregistrat cu numarul 2765/21.08.2024, in care a consemnat faptul ca “... ofertantul a prezentat la

pagina 55-63 o descriere detaliata a produselor ce vor fi livrate, fiind prezentat un tabel cu specificatii
ofertate unde se regasesc si specificatiile minime solicitate prin caietul de sarcini”.

Potrivit prevederilor din Caietul de sarcini pct. 6.3 ” La intocmirea propunerii tehnice se va tine

cont de caietul de sarcini, precum si prevederile documentatiei de atribuire. Ofertantul are

obligatia de a face dovada conformitatii produselor livrate cu cerintele prevazute in Caietul de

sarcini_ce trebuie respectat in totalitate. Propunerea tehnica se va elobora cu respectarea
specificatiilor tehnice minimale, astfel cum s-a solicitat prin Caietului de sarcini’.

Mai mult, in cadrul Fisei de Date IV.4.1 Modul de prezentare al propunerii tehn/asg:preqzeaza

l? %
4 G $LETY
urmatoarele: “Propunered tehnica se va prezenta astfel incat sa se asiqure paer:ln‘atea vé frcam
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tehnica, pentru a fi considerata conforma trebuie sa indeplineasca cerintele minime prevazute in

caietul de sarcini.”.

Tn fapt, atragem atentia asupra formularului de propunerea tehnica depus de ofertantul High-
Tech Systems & Software SRL, prin care se poate observa, la o scurta analizd, faptul ca acestia doar
au "copiat” ceea ce a solicitat Autoritatea Contractanta, fara a aduce dovezi in demonstrarea
indeplinirii efective a cerintelor acesteia. Asa cum a mentionat insdsi Autoritatea Contractanti, prin
Formularul 7 “Descrierea tehnica a produselor”, fiecare ofertant participant la procedura “...) are
obligatia de a face dovada conformitatii produselor livrate cu cerintele prevazute in Caietul de sarcini
ce trebuie respectat in totalitate.”

Astfel, apreciem c3 propunerea tehnici prezentata de ofertantul High-Tech Systems &
Software SRL, nu a fost elaborata cu respectarea art. 36, alin. {2), lit. a) din HG 925/2006. Totodats,

propunerea tehnica trebuie sa arate abordarea intr-o maniera proprie, unica, a sistemului ofertat in

baza cerintelor minime si obligatorii ale caietului de sarcini. Ofertantul trebuie sa isi asume realizarea
in integralitate a ofertei, astfel incat sa se reflecte faptul ca oferta a fost intocmita pe propriile
capacitati. In plus, ofertantul High-Tech Systems & Software SRL a raspuns incomplet si chiar

superficial la mai multe dintre cerintele minime si obligatorii din Caietul de Sarcini.
11.3. PRIVIND DOVEDIREA CAPACITATII TEHNICE SI/SAU PROFESIONALE

Subscrisa invedereaza ca, ofertantul declarat castigator nu a dovedit prin oferta depus3
indeplinirea cerintelor Autorittii Contractante. Apreciem ca HTSS s-a rezumat doar la a copia
cerintele Autoritdtii Contractante, cerinte pe carea le-a transpus in oferta tehnica, reformulate la un
nivel minimal. Aceastd opinie este sustinut3 de faptul ci ofertantul HTSS nu a aratat in mod concret

modul de indeplinire a acestora, care, in practicd se detalizéd prin prezentarea de print-screen-uri;

fise tehnice sau orice alt document care si dovedeascs indeplinirea cerintelor si specificatiilor

tehnice n discutie. Elaborarea unei propuneri tehnice prin metoda preludrii efective a cerintelor din
documentatia de atribuire nu demonstreaza intelegerea prevederilor caietului de sarcini, si nici nu
dovedeste capacitatea tehnici a ofertantului de a rispunde cerintelor Autoritatii Contractante.

In sustinerea celor prezentate anterior, va rugam sa aveti in vedere Anexa nr.6 la prezenta

"ANEXA 6 - NECONFORMITATI PROPUNERE TEHNICA OFERTANT HIGH-TECH SYSTEMS &

" T T
SOFTWARE SRL", care sistematizeazd neconformitstile identificate de citre Substriss Pentry o
- ; 5 Vi & N
imagine completd a situatiei reale ofertei tehnice depus de citre ofertantul HTSS. i SF
'siw; "5»\«" b >§
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La punctul 23 din cadrul Formularului nr. 7, Matrice de conformitate, situatia se repet3, in

raport de cerinta din Caietul de Sarcini, ofertantul HTSS limitandu-se la preluarea efectiva ale celor

solicitate de citre Autoritatea Contractant3 firs a aduce doveziin sprijinul celor afirmate :

* Pentru Informares paclentului In legitued cu programirile efectuats,
platforma sa dispund de un sistem de notificare cu transmiteres detaliifor

programanit create{SMS/e. mal, pe baza. user configurid inltlale din
sistem};

Pentra informares pacientulul in fegiturd cu propramirile efectuate, patforma
dispune de un sistem de notificare ¢y transmiterea dataliflor programirit
creatélSMS 7 & mall, pe bars unor configurdtt inftiale din shstem), Facen
mentiunea of Beneficlarul suporta sostude cu furnizorul de $MS.

Aceeasi situatie se repetd si la punctele 40-47, paginile 52-53, si In acest cazofertantul HTSS

Eimiténdu-s_e la preluarea efectiv ale celor solicitate de citre Autoritatea Contractanta fard a aduce

Ty

dovezi in sprijinul celor afirmate :

40.

¢) Sarvicil necssare:

Confirmdm c¥ oferta HTSS include servicliia necesare, conform cu 416 Gescrise
mai jos:

a1,

*  instalare aplicatie = instalarea aplicatiel pe infrastructura dispenibila;

Confirmdm ¢ oferta HTSS Include instalarea splicotiei pe infrastructura
dizponibita.

¢ implementare g configurare aplicatie - parametrizares 3l configurates
aplicatiel in concardants cu cerintele Spitalulul;

Confirmdm ¢ oferts HISS include Implemantare si configurare aplicatie -
parametrizsess i configurares aplicatiet in contordanta cu carintele Spitalulul.

43,

* instruleea parsonalulul tehnie de speciafitate cu ol de administratort de
aplicatie =~ Instrulrea personaluli tehnle al beneficiarlul pentry
adminlstrares eficluntd a aplicatlel. Nivelul de instrulre va fi avalust prin
ststinecea unui test de evaluare & cunostintelor acumulate, Ca uemare a
Tnsustril cunostingelor necesare 3 sustined! testulul de avaluare, furnizaeul
va elibera pentru personalul tehnic al spitalulul certificste de recuncagters
& compatantalor f cunostingelor scumulate.

Conflemdm o ofarta HT55inciuds instruleea pecionalulul telnic da spacialitata
cu tol de sdministrator] de aplicotie = insteufrea parsonalulul tehniz af
beneficiarutul pentru administrarea eficionta a aplicatiel, Nivelul de fnstrgics va
fi evaluat prin sustinerea unul tast de evatuare a cunastintelor acumulate, Cs
urmnare & ingusid cunostingelor necesare st sustineni testulul de evaluarg, HTGS
va elibers pentru persopalyl tehnle al spitalului centificate de recunsasters a
competentelor i cunostintelor acumulate,

*  instrulrea personalulul madical care va utiliza aplizatia = Instruires
personalulul pentru utilizarea aficlenta @ aplicativi, Nivelut de Instroire va

Confirmim ¢§ oferta HYSS include instruirea personalulul medical care va
utitiza aplicatla - instrulres persoralului pentru utilizarea eficlents 2 aplivatied,
Nivehst de instruire va fi evaluat prin sustinerea unui test de evaluare a

B evaluat prin sustinerea unul test de evaluars a cunostintelor acusulate,
Ca urmare & insugldi cunostintelor necesare o sustinerii testiulul de
evaluare, furnizerul va slibera pentry parsanalul tehnie ab spitalulut
certificate da recunoastere a competentelor 5t cunostintelor atumulate;

cunostintelor acumulate, Ca vrosare s insusiri cunostintelor nacesare s
sustinarlt testulul de evalvare, HTSS va elibera pentru personalul tehinie at
spitalulul cortificate de recunoasters a compatantalor 21 cunogtintelor
acumulate,

45,

*  suporttebnls - presupune acordarea de asistenta tehnica pentru utilizarea
aplicatiel ori de cate ol exte nacesar;

Confirmdm o4 ofarta HYSS inchude supart tebnic care prasuguna scordarea de
asistanta tehnica pentris utilizarea aplicatiel ori de cate ori a8ta necesar,

a6,

¢ maentenantd preventiva - presupune desflzurares da actvititl care ay
rolub de o aslgurs functionarea corespuntitosen i f3ek intrerupeti a
aplicalel;

Confirmam ¢d oferta HTSS include mentenantd praventiva core prasupung
destizurares de setivitdt care du roful de e asigura  functionares
coraspuniitoare s fied intraruperd a aplicasiel.

47,

*  mentenantd corectiva ~ presupune desfisurarea de activitdy care au rolul
de s eliming eventualele probleme aplrute In functionares aplicating, sau
activitdtl de optimizare a acestela,

ConfirmIm ¢ ofarta HT3S Include mentenantd corsctiva care prasupung
deslisuraraa de acthirdti care au rolul de a elimiva eventualels probleme
apdrite in funcionsres aplicatiel, sau activititi de optimizars & acestels.

De asemenea, regdsim aceeasi situatie si la punctele 20-21, 25-26, paginile 60-61, si in acest

caz, ofertantul HTSS limitdndu-se la preluarea efectivi ale celor solicitate de citre Autoritatea

Contractantd férd a aduce dovezi in sprijinul celor afirmate :

it Confirmdm ¢ oferts HTSS include serviciile necesare, conform cu cele gascrise
18, | ¢) Servicii necasare: il
53
20, *  instalare oplicatie = Instalarea aplicatial pe infrastructura disponilsila; Cj&ﬂ!irm?m cd oferta HISS include instalarea s,:dicaﬁ:; t?fg{l}astwcmr.}
dizponibila, T Py
ff N '2( 5
2 * implementare 5i configurare aplicatie = parametrizares 3 configurares Confirmin <3 oferta HTSS Include implementflensi configurarsplicarie -

aplicatiel In concordanta cu cerintele Spitatului:
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* mentenantd prevantiva = presupune desfisurarea de. activitdti care au

Confirmim <& oferta HYSS Include mantensntd praventiva care prasupuns
25, rolul de @ asigura functionares corespunzitoare s fird intretupan a

desflsurarea de activitdti care au rolul de a asigura  functiviares
aplicatiel; carsspunsitaars sl fhed intreruper a aplicatlsi,

¢ mentenantd corectiva - presupune desfisuraces de activitsti care au rolyl

Confirmdm ¢§ oferta HTSS include mantenant} prevantive care presupune
26, de 3 eliming eventualele probleme apdrute in functionarea aplicatiel, sau
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1.4, PRIVIND DETALIEREA RESURSELOR MATERIALE, UMANE S| TEHNICE

Tn ceea ce priveste resursele materiale, umane si tehnice, atragem atentia asupra cerintei

Autoritatii Contractante de a prezenta in detaliu resursele materiale, umane si tehnice regasita la
pagina 23, pct. ¢) «Ofertantul va prezenta in detaliu resursele materiale, umane si tehnice alocate in
vederea furnizarii produselor«.

Din documentele care ne-au fost puse la dispozitie, remarcim faptul c& ofertantul HTSS nu
doar ca nu a prezentat in detaliu resursele materiale si tehnice utilizate pentru indeplinirea

proiectului, ¢i nici nu a transpus cerintele Autorititii Contractante.

Subscrisa atrage atentia asupra faptului ca in cadrul propunerii tehnice depuse de HTSS, la
cap. 6, pag, 63, ofertantul nu a prezentat resursele materiale si tehnice utilizate pentru indeplinirea

proiectului, furnizand un raspuns incomplet la cerinta Autoritatii Contractante.

Astfel, HTSS a considerat s& raspund3 doar unei parti a cerintelor, respectiv cea legatd de

echipa de experti propusi, omitand cu totul sa indice si sa detalieze care sunt resursele materiale si
tehnice utilizate (a se vedea cele retinute de citre Autoritatea Contractants in Procesul-verbal de
evaluare nr, 2765/21.08.2024):

Redand dispozitiile art. 133 alin. 1 din H.G. nr. 395/2019 “Comisia de evoluare are obligatia de
a analiza si de a verifica fiecare oferto atat din punct de vedere al elementelor tehnice propuse, cat si
din punct de vedere al aspectelor financiare pe care le implica”, precum si prevederile art. 209 alin, 1
din Legea 98/2016 "In cazul in care informatiile sau documentele prezentate de catre operatorii
economici sunt incomplete sau eronate sau in cazul in care lipsesc anumite documente, autoritatea
contractanta are dreptul de a solicita intr-un anumit termen ofertantilor/candidatilor clarificari si,
dupa caz, completari ale documentelor prezentate de acestia in cadrul ofertelor sau solicitarilor de
participare, cu respectarea principiilor tratamentului egal si transparentei”, Subscrisa sustine ca, din

cuprinsul Procesului-verbal de evaluare nr. 2765/21.08.2024, nu reiese ca Autoritatea ?};g;tanta
L NER

ar fi solicitat HTSS sa clarifice de ce a raspuns incomplet cerintei sus mentionate, ofer,la‘p‘fﬁl om&gﬁd
NS
cu totul sa numeasca si sa detalieze care sunt resursele materiale si tehnice utilizat & Q’
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N &y
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Astfel, HTSS a considerat s3 raspundd doar unei parti a cerintelor, respectiv cea legatd de
echipa de experti propusi, omiténd cu totul sa indice si sa detalieze care sunt resursele materiale si
tehnice utilizate (a se vedea cele retinute de citre Autoritatea Contractants in Procesul-verbal de

evaluare nr. 2765/21.08.2024).

Rugam a se vedea mai jos extrasul din Procesul-verbal de evaluare nr. 2765/21.08.2024:

,,,,,
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Comisia de evaduare considers

N pssz oanf N esto vitenf Nieeste cuud

Cerinta minima indeplinire

Prin urmare, comisia de evaluare a ofertelor trebuia si resping oferta depus3 de HIGH-TECH

SYSTEMS&SOFTWARE SRL ca fiind neconformé, deoarece oferta depus3 incalci dispozitiile art. 137

alin. (3} lit. a), care dispune ci: ,(3) in conditiile art. 215 alin. (5) din Leqge, oferta este consideratd
neconformd in urmdtoarele situatii: a) nu satisface in mod corespunzétor cerintele caietului de
sarcini”,

lIL.5. PRIVIND DOVEDIREA CAPACITATII TEHNICE SI/SAU PROFESIONALE/
EXPERIENTA SIMILARA
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Asa cum reiese atat din Fisa de date a achizitiei pet. 111.1.3.a), Lot 2 Capacitatea tehnica si/sau
profesionala, care stipuleazd ci "Urmdtoarele documente justificative care probeazd indeplinirea
cerintei vor fi prezentate, la solicitarea autoritdtii contractante, doar de cétre ofertantul clasat pe
locul I in clasamentul intermediar intocmit lo finalizarea evaludrii ofertelor:

- procesul-verbal de receptie intocmit in conditiile actelor normative care reglementeazs
receptia produselor, care sd ateste faptul cd produsele sunt in conformitate ¢u normele legale in

domeniu, copii dupd pérti relevante ale contractului/contractelor sau alte documente relevante
din care sd reiasd: beneficiarul produselor, valoarea produselor similare (lei) si perioada in care au

fost livrate produsele similare."

In cadrul procesului verbal de evaluare a documentelor justificative nr. 3132/17.09.2024,

Autoritatea Contractantd retine urmdtoarele pentru ofertantul HIGH-TECH SYSTEMS&SOFTWARE

SRL, cu mentiunea cd documentele enumerate mai jos nu au fost puse la dispozitia Subscrisei:

Au fost prezentate urmitoarele documente justificative:

¢ RECOMANDARE contr 351/05.01.2015 cu Mediplus
Exim SRL pentru "Implementare Platforma software si
servicii hardware necesare."Valoarea totala a contractului
in perioada 06.2020- 05.2023 a fost: 27.517.632.26 RON

¢  Precizari privind Recomandarea nr 1414/09.06.2023

* RECOMANDARE contr 352/05.01.2015 cu Dr MAX
pentru “Implementare Platforma software si  servicii
hardwarc neccesare,"Valoarca totala a contractului in
perioada 06.2020- 05.2023 a fost: 23.168.167.33 RON

w o Precizari privind Recomandarea nr 1413/09.06.2023 "

-

Prin urmare, se poate observa clar faptul ca ofertantul HTSS a omis transmiterea catre

Autoritatea Contractanta a documentelor prin care sa se faca dovada experientei similare declarate,

fiind mentionate doar recomandari aferente unor contracte ce au fost semnate in anul 2015.

In acelasi timp nu se poate certifica nici daca obiectul contractelor valabile in perioada 2021-

2024 a fost in conformitate cu cerinta din cadrul Fisei de date, si anume "Prin servicii similare se

intelege servicii de software pentru realizare licente sau echivalent”, fiind un aspect ce cu siguranta

ar fi necesitat lamuriri suplimentare.

Pe de alta parte, asa cum este mentionat in procesul verbal de evaluare a documentelor

aferente este 06.2020 - 05.2023, contrar celor solicitate de Autoritatea Contractanta.
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In conformitate cu cerinta din cadrul Fisei de date achizitiei pct. 11.1.3.a), Lot 2 Capacitatea
tehnica si/sau profesionala, prin care se solicita faptul ca "Ofertantul trebuie sa demonstreze ca in
ultimii 3 ani au prestat servicii similare in valogre cumulata de cel putin 429.000 lei fara TVA, valoare
care se poate demonstra prin insumarea valorilor serviciilor prestate la nivelul @ maxim 3 contracte.”
si "Calculul perioadei se va efectua prin raportare inversa lo data limita de depunere a ofertelor.
Modul de calcul al perioadei nu va fi ofectat de eventualele decaldiri ale termenului limita prevazut in

anuntul de participare publicat initial.”, ofertantul HTSS ar fi trebuit sa prezinte valorile contractelor

pentru perioada 26.07.2021 — 26.07.2024.

Ca urmare a acestui fapt, comisia de evaluare trebuia sd respingd ca neconform3 oferta

depusd de HIGH-TECH SYSTEMS&SOFTWARE SRL, in baza prevederilor art. 215 alin (5) din Legea

98/2016, cu modificérile si completdrile ulterioare, deoarece nu a ficut dovada indeplinirii cerintei

privind experienta similar.

l11.6. PRIVIND DOVEDIREA EXPERIENTE! SIMILARE A PERSONALULUI RESPONSABIL CU
EXECUTAREA CONTRACTULUI

Avand in vedere Fisa de date 11.2.5 Criterii de atribuire, prin care in componenta tehnica se
solicita ca “Experienta analistului de business - punctaj acordat pentru participarea in aceasta
pozitie in echipa in proiecte/ contracte similare cu obiectul contractului - max 20 pct conform
urmdtorului algoritm de calcul:Pentru implicarea 3 proiecte/contracte cu destinatie
dezvoltare/implementare sisteme informatice integrate/solutii IT pentru administratii publice, in
care sd fi avut atributii de analistl de business (...)", cerinta nu a fost indeplinits, in opinia noastr3.

Ardtam c3d pentru experul Analist de Business, ofertantul HTSS a nominalizat-o pe dna.
Loredana-Daniela Ursulica, iar din recomandarile depuse in cadrul ofertei, aceasta a avut atributii de
COORDONATOR ECHIPA ANALIZA DE BUSINESS, existand presupuneri rezonabile ¢4 alte persoane au
indeplinit roluri de analist de business. Tn opinia noastra, atributiile unui coordonator echipa analiza
de business nu sunt aceleasi ca atributiile unui analist de business.

Subscrisa, considera ca atributiile unui coordonator echipa analiza de business nu sunt aceleasi

ca atributiile unui analist de business, pozitia de coordonator nefiind similara ca responsabilitati si

atributii cu pozitia de analist de business.

Mai mult, chiar si din cadrul recomandarilor depuse de ofertantul HTSS, se poate obs erva.faptul
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coordonatorul echipei analiza de business, alte persoane care au indeplinit rolul de analist de
business.

Autoritatea contractanta nu a solicitat intrebari de clarificari privind acest aspect in baza art,
209 alin. 1 din Legea 98/2016 ”In cozul in care informatiile sau documentele prezentate de catre
operatorii economici sunt incomplete sau eronate sau in cazul in care lipsesc anumite documente,
autoritatea contractanta are dreptul de a solicita intr-un anumit termen ofertantilor/candidatilor
clarificari si, dupa caz, completari ale documentelor prezentate de acestia in cadrul ofertelor sau
solicitarilor de participare, cu respectarea principiilor tratamentului egol si transparentei”, Tn plus,
trecand peste acest aspect, Autoritatea contractanta a acordat punctajul _maxim aferent
Componentei tehnice, incalcand astfel principiile achizitiilor publice asa cum se regasesc in cadrul
art. 2-alin. 2 din Legea 98/2016.

Fata de cele de mai sus, Subscrisa, considera ca se impune reevaluarea ofertei depusa de HTSS,
in sensul recalcularii punctajului acordat pentru factorul de evaluare componenta tehnica,
Subfactorul 2.2. privind experienta analistului de business.

Pentru toate motivele prezentate mai sus, comisia de evaluare a ofertelor trebuia s3 respingd
oferta depusd de HIGH-TECH SYSTEMS&SOFTWARE SRL ca fiind neconforms, deoarece oferta
B s L L L PRS2 L A A T

depusi incalci dispozitiile art. 137 alin. (3} lit. a), care dispune cd: ,.(3) In conditiile art. 215 alin. (5)
din Lege, oferta este consideratd neconformd in urmétoarele situatii: a) nu satisface in mod

corespunzdtor cerintele caietului de sarcini’.

IV. CONSIDERENTE CU PRIVIRE LA NECONFORMITATILE OFERTE! DEPUSE DE _CATRE
OFERTANTUL YES AGENCY SRL

Desi nu ne-a fost oferit acces la intregul dosar al achizitiei publice in conditiile previzute de
lege, din studiul procesului-verbal de evaluare a propunerilor tehnice reies urmitoarele:

IV.1. PRIVIND INDEPLINIREA CERINTELOR SOLICITATE PRIN CAIETUL DE SARCINI

In ceea ce priveste indeplinirea cerintelor, Autoritatea Contractanta a considerat in mod
nelegal ca fiind indeplinite cerintele minime si obligatorii prevazute in Caietul de sarcini, prin
“Procesul verbal privind evaluarea conformitatii propunerilor tehnice cu prevederile caietului de
sarcini, si dupa caz, cu factorii de evaluare” inregistrat cu numarul 2765/21.08.2024 -in.care a

; ; y Ot e
consemnat faptul ca “... ofertantul a prezentat la pagina 8 - 10 o descriere detahatgfg;r@use or
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ce vor fi livrate, fiind prezentat un tabel cu specificatii ofertate unde se regasesc si specificatiile

minime solicitate prin caietul de sarcini’.

In fapt, atragem atentia asupra formularului de propunerea tehnica depus de ofertantul YES

Agency S.R.L, care nu contine niciun tabel care sa dovedeasca indeplinirea specificatiilor ofertate
in corespondenta cu cerintele solicitate prin caietul de sarcini, cel depus de ofertant neindeplinind

conditiile din Documentatia de Atribuire. Totodata, se observa superficialitatea cu care insasi
ofertantul a tratat oferta tehnica, aceasta fiind doar o insiruire de caracteristici rezultate din
transpunerea tip ,copy-paste” a cerintelor Autoritatii Contractante. Tn plus, ofertantul YES Agency
S.R.L. nu a considerat necesar sa anexeze propunerii tehnice o descriere a produsului ofertat, fara a
asigura astfel posibilitatea dovedirii corespondentei acestuia cu cerintele si fara a aduce dovezi in
demonstrarea indeplinirii efective a cerintelor acesteia, aga cum a mentionat insdsi Autoritatea
Contractanta, prin:

- Formularul 7 “Descrierea tehnica a produselor”, fiecare ofertant participant la procedura “(...)
are obligatia de a face dovada conformitatii produselor livrate cu cerintele prevazute in Caietul de
sarcini ce trebuie respectat in totalitate.”

- Caietul de sarcini pct. 6.3 ” La intocmirea propunerii tehnice se va tine cont de caietul de
sarcini, precum si prevederile documentatiei de atribuire. Ofertantul are obligatia de a face dovada
conformitatii produselor livrate cu cerintele prevazute in Caietul de sarcini ce trebuie respectat in
totalitate. Propunerea tehnica se va elabora cu respectarea specificatiilor tehnice minimale, astfel
cum s-a solicitat prin Caietului de sarcini.”;

- Fisa de Date IV.4.1 Modul de prezentare al propunerii tehnice ” Propunerea tehnica se va
prezenta astfel incat sa se asigure posibilitatea verificarii corespondentei propunerii tehnice cu
specificatiile tehnice prevazute in caietul de sarcini. Oferta tehnica, pentru a fi considerata conforma
trebuie sa indeplineasca cerintele minime prevazute in caietul de sarcini.”.

Astfel, apreciem cid simpla copiere a cerintelor din caietul de sarcini nu poate fi considerata
demonstrarea indeplinirii cerintelor Autoritatii Contractante. Mai mult, propunerea tehnica trebuie
sa arate abordarea intr-o maniera proprie, unica, a sistemului ofertat in baza cerintelor minime si
obligatorii ale caietului de sarcini. Ofertantul trebuie sa isi asume realizarea in integralitate a ofertei,

astfel incat sa se reflecte faptul ca oferta a fost intocmita pe propriile capacitati.
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Avand in vedere cele mentionate anterior confirmam ca propunerea tehnicid prezentata de
ofertantul YES, nu a fost elaborat3 cu respectarea art. 36, alin. (2}, lit. a) din HG 925/2006. YES a
raspuns incomplet si chiar superficial la mai multe dintre cerintele minime si obligatorii din Caietul
de Sarcini.

Subscrisa invedereaza ca, ofertantul declarat castigator nu a dovedit prin oferta depuss
indeplinirea cerintelor Autoritatii Contractante, Apreciem ca Yes Agency SRL s-a rezumat doar la a
copia cerintele Autoritatii Contractante, cerinte pe carea le-a transpus in oferta tehnica, reformulate
la un nivel minimal. Aceast3 opinie este sustinutd de faptul ca ofertantul Yes Agency SRL nu a aratat

in mod concret modul de indeplinire a acestora, care, in practicd se detalizd prin prezentarea de

print-screen-uri; fise tehnice sau orice alt document care s§ dovedeascs indeplinirea cerintelor si

specificatiilor tehnice in discutie. Elaborarea unei propuneri tehnice prin metoda prelusrii efective a
cerintelor din documentatia de atribuire nu demonstreaza intelegerea prevederilor caietului de
sarcini, si nici nu dovedeste capacitatea tehnic3 a ofertantului de a raspunde cerintelor Autorit3tii
Contractante.

In sustinerea celor prezentate anterior, va rugam sa aveti in vedere Anexa nr.7 la prezenta
"ANEXA 7 - NECONFORMITATI PROPUNERE TEHNICA OFERTANT VYes Agency SRL”, care
sistematizeazd neconformitatile identificate de citre Subscrisa pentru o imagine complet3 a situatiei
reale ofertei tehnice depus de citre ofertantul Yes Agency SRL.

Astfel, apreciem c# propunerea tehnics prezentata de ofertantul Yes Agency SRL, nu a fost

elaboratd cu respectarea art. 36, alin. (2), lit. a) din HG 925/2006. Totodatd, propunerea tehnica

trebuie sa arate abordarea intr-0 maniera proprie, unica, a sistemului ofertat in baza cerintelor

minime si obligatorii ale caietului de sarcini. Ofertantul trebuie sa isi asume realizarea in integralitate
a ofertei, astfel incat sa se reflecte faptul ca oferta a fost intocmita pe propriile capacitati.

Mai jos, reddm in extras din Formularul 7 al Ofertantului Yes A ency S.R.L,, pagina 5, din care
reiese ¢3 acesta s-a limitat la preluarea efectivi ale celor solicitate de c3tre Autoritatea

Contractantd fird a aduce dovezi in sprijinul celor afirmate :
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3. Instruirea Personalului Tehnic de Specialitate:
- Instruirea personalului tehnic al beneficiarului pentru administrarea eficientd a aplicatiel.
- Nivelul de instruire va fi evaluat prin sustinerea unui test de evaluare a cunostingelor acumulare,

4. Instruirea Personalului Medical care va Utiliza Aplicatia:
- Instruirea personalului medical pentiu utilizarea eficienta a aplicatiei.
- Nivelul de instruire va fi evaluar prin sustinerea wiui test de evaluare a cunogtingelor actunulate.

5. Suport Tehnic:
- Acordarea de asistenta tehnicd pentiu utilizarea aplicatiei ori de céte ori este necesar.

6. Mentenantd Preventiva;

- Dé&.ﬁ‘;lllal ea de activitati care au rolul de a asigura functionarea corespunzitoare si fird inneruperi a
aplicatiei.

7. Mentenantad Corectiva:

- Desfasurarea de activitd(i care au rolul de a elimina eventalele probleme aparute in functionarea
aplicaiei sau activitari de optimizare a acesteia.

De asemenea, regdsim aceeasi situatie tot in cadrul Formularului 7 al Ofertantului Yes Agency

S.R.L., pagina 9, si de aceasta dat3, ofertantul limitdndu-se la preluarea efectivi ale celor solicitate

(T3]

de cétre Autoritatea Contractant f3rd a aduce dovezi in sprijinul celor afirmate

Servicii necesare

L. Instalare Aplicatie:
- Instalarea aplicatiei pe infrastructora disponibila.

2. Implementare si Configurare Aplicatie:
- Parametrizarea si configurarea aplicatiei in concordanga eu cerintele spitalului.

3. Instruirea Personalului Tehnic de Specialitate:
- Instruirea personalului tehnic al beneficiarului penttu administrarea eficientd a aplicafiei.
- Nivelul de instruire va fi evaluat prin sustinerea unui test de evaluare a cunostintelor acumulate.

4. Instruirea Personalului Medical care va Utiliza Aplicatia:
- Instruirea personalului pentru utilizarea eficientd a aplicatiei.
- Nivelul de instruire va {1 evaluar prin sustinerea unui test de evaluare a cunostintelor acumulate.

1IV.2, PRIVIND TERMENUL DE LIVRARE

Avand in vedere faptul ca in fisa de date la sectiunea V.4.1 Modul de prezentare al propunerii
tehnice se solicita “b) Termenul de livrare a produselor, se va exprima in numar de zile
calendaristice, intr-un mod realist, tinénd cont de resursele matericle, umane si tehni ﬂqﬁa\

contractele af!ate in derulare (se va completa Formularul nr. 8 - Grafic de livrare din er:t;unea -

1ORV ‘i}
Formulare)." Ofertantul Yes Agency S.R.L. a depus in cadul ofertei Graficul de livrare fara g’ﬁbétff\ma :
\ VR

PCLLETY Y \" Dok 7
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tipul zilelor la care se refera. Autoritatea Contractanta nu a solicitat clarificari in acest sens,

confirmand astfel faptul ca procesul de evaluare a fost tratat superficial,

Opevitor evonaniie

Formukarnr. 8
5C YES AGENCY SKR1L

GRAFIC DE LIVRARE

Dhiraty e Hiveare w fotulid 2 Liconte Software este de 87 zile contorm graticndun de mai jos:

instafare aplicatic

Implemenitare §i: configurare splicatio

Tostare 3i Validare soltware

Unsiruirca personaluiui tehnic de T
ispecialitate cu rol de administratori do Tl
licafle ablipii

Instruires personalulul medical care va g ‘ HE N
wiiliza aplicatla ;

Test d¢ cunostinte

Dt completarii 23,07.2004

IV.3. PRIVIND DOVEDIREA EXPERIENTEI SIMILARE A PERSONALULUI RESPONSABIL CU
EXECUTAREA CONTRACTULUI

Avand in vedere Fisa de date 11.2.5 Criterii de atribuire, prin care in componenta tehnica se

mentioneaza la Algoritmul de calcul pentru: "Subfactorul 2.1. este indicat in Fisa de date : Experienta

managerului de proiect - punctaj acordat pentru participarea in aceasta pozitie in echipa in

proiecte/ contracte similare cu obiectul contractului (dezvoltare/implementare _sisteme
informatice integrate/ solutii IT pentru administratii publice, pe o pozitie cu atributii similare) -

max 20 pct. conform urmdtorului algoritm de calcul: Pentru implicarea 3 proiecte/contracte cu

destinatie dezvoltare/implementare sisteme informatice integrate/solutii IT pentru administratii
publice, in care sd fi avut atributii de manager de proiect - se va acorda punctaj max — 6 pct. Pentru

implicarea in 5 proiecte/contracte cu_destinatie dezvoltare/implementare sisteme informatice

integrate/solutii IT pentru administratii publice, in care sé fi avut atributii de manager de proiect

— se va acorda punctaj max - 12 pct. Pentru implicarea in peste 5 proiecte/contracte cu destinatie

dezvoltare/implementare sisteme informatice inteqrate/solutii IT pentru administratii publice, in

care sd fi avut atributii de manager de proiect ~ se va acorda punctaj max - 20 pct.

Avand in vedere Fisa de date 11.2.5 Criterii de atribuire, prin care in component.

g (IR
o DEg
mentioneaza la Subfactorul 2.2. Experienta analistului de business - punctaj ac jf‘gat ﬁé}ﬁ%‘

1 ¥( B b o
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participarea in aceasta pozitie in echipa in proiecte/ contracte similare cu obiectul contractului - max

20 pct conform urmdtorului algoritm de calcul:Pentru implicarea 3 proiecte/contracte cu destinatie

dezvoltare/implementare sisteme informatice inteqrate/solutii IT pentru administratii publice, in

care sd fi avut atributii de analistl de business - se va acorda punctaj max— 6 pct. Pentru implicarea

in 5 proiecte/contracte cu destinatie dezvoltare/implementare sisteme informatice integrate/solutii
IT pentru administratii publice, in care sd fi avut atributii de analist! de business — se va acorda
punctaj max - 12 pct.Pentru implicarea in peste 5 proiecte/contracte cu destinatie
dezvoltare/implementare sisteme informatice integrate/solutii IT pentru administratii publice, in
care sd fi avut atributii deanalist! de business— se va acorda punctaj max- 20 puct, Subfactorul 2.3.
Experienta expertului UX/UI - punctaj acordat pentru participarea in aceasta pozitie in echipa in
proiecte/ contracte similare cu obiectul contractului - max 20 pct. conform urmdtorului algoritm de
calcul:Pentru implicarea 3 proiecte/contracte cu destinatie dezvoltare/implementare sisteme
informatice integrate/solutii IT pentru administratii publice, in care sd fi avut atributii de expert
UX/Ul- se va acorda punctaj max — 6 pct Pentru implicarea in 5 proiecte/contracte cu destinatie
dezvoltare/implementare sisteme informatice integrate/solutii IT pentru administratii publice, in
care sd fi avut atributii de expert UX/UI ~ se va acorda punctaj max - 12 pct. Pentru implicarea in
peste 5 proiecte/contracte cu destinatie dezvoltare/implem ntare sisteme informatice

integrate/solutii IT pentru administratii publice, in cazul sa fiavut atriburii de expert UX/Ul se acorda
max. 20 pct."

n cazul tuturor expertilor propusi de ctre Ofertantul Yes Agency S.R.L., vom regasio replicare
la nesfarsit a unui contract cu obiect identic, incheiat cu diferite autoritati publice, fard a se indica

dovezi suplimentare cu privire la indeplinirea cerintelor din Documentatia de atribuire :

Pachet software Integra City - Solutie infor matlca
, st aplicatic mobila de tip pachet produs

Avand in vedere Expertul Manager de proiect ofertat in cadrul procedurii, in speta doamna.
Gheorghita Gabriela, ofertantul Yes Agency S.R.L. a depus adeverinta nr. 988/21.05.2024 prin care

sunt enumerate superficial un numar de 17 contracte cu diverse primari, in care se regaseste acelasi

obiect de contract “Pachet software Integra City ~ solutie informatica si aplicatie mob;l/,;é [

pachet produs”, si in care, declara ofertantul Yes Agency, doamna Gheorghita Gabnefg a avm@a}“ "
gu\&#}&%r\l‘
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atributii de Manager de proiect. Avand in vedere acest lucru, revenim din nou asupra evaluarii
superficiale a ofertelor, deoarece Autoritatea Contractanta NU a solicitat clarificari precum;

atributiile managerului de proiect in cele 17 contracte..

Avand in vedere propunerea pentru Analistul de Business, in speta domnul Logos Victor,
ofertantul Yes Agency S.R.L. a depus adeverinta nr. 990/22.05.2024 prin care sunt enumerate
superficial un numar de 7 contracte cu diverse primarii, in care se regaseste acelasi obiect de
contract “Pachet software Integra City — solutie informatica si aplicatie mobila de tip pachet
produs”, siin care, declara ofertantul Yes Agency, domnul Logos Victor a avut atributii de Analist de
Business. Avand in vedere acest lucru, revenim din nou asupra evaluarii superficiale a ofertelor,

deoarece Autoritatea Contractanta NU a solicitat clarificari precum atributiile Analistului de

Business in cele 7 contracte.

Avand in vedere propunerea pentru Expertul UI/UX, in speta domnul Nikolay Sivtsov,
ofertantul Yes Agency S.R.L. a depus adeverinta nr. 1042/23.07.2024, prin care sunt enumerate
superficial un numar de 7 contracte cu diverse primarii, in care se regaseste acelasi obiect de
contract “Pachet software Integra City — solutie informatica si aplicatie mobila de tip pachet
produs”, siin care, declara ofertantul Yes Agency, domnul Nikolay Sivtsov a “implementat solutii de
software”, acesta avand in derulare un contract de prestari servicii cu Yes Agency, care are ca obiect
“Servicii de informatica si servicii de design UI/UX". Avand in vedere acest lucru, revenim din nou
asupra evaluarii superficiale a ofertelor, deoarece Autoritatea Contractanta NU a solicitat clarificari
privind adeverinta mai sus mentionata. Din continutul adeverintei nu reiese experienta similara

a expertului cu atributii de expert UI/UX ci doar specifica faptul ca a participat Ia implementarea

de solutii software,

Fata de cele de mai sus, Subscrisa, considera ca se impune reevaluarea ofertej depusa de
Yes Agency SRL, in sensul recalcularii punctajului acordat pentru factorul de evaluare componenta
tehnica, Subfactorul 2.1, Subfactorul 2.2, Subfactorul 2.3. privind experienta similara a

personalului responsabil cu executarea contractului,

[V.4. PRIVIND DOVEDIREA CAPACITATII TEHNICE SI/SAU PROFESIONALE IN CADRUL OFERTE]
2o A
,\J

: w (30
DEPUSE DE CATRE OFERTANTUL YES AGENCY SRL Ve N
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Tn ceea ce priveste experienta similard a ofertantului Yes Agency S.R.L, suntem de pirere ci
acesta nu indeplineste cerintele din Documentatia de atribuire.

In Fisa de Date se solicit3 ca "Modalitate de indeplinire: Ofertantul trebuie sa demonstreze ca
in ultimii 3 ani au prestat servicii similare in valoare cumulata de cel putin 429.000 lei fara TVA,
valoare care se poate demonstra prin insumarea valorilor serviciilor prestate la nivelul o maxim 3
contracte.”

Totusi, din cele trei contracte mentionate de citre ofertantul Yes Agency S.R.L(a se vedea in

extras mai jos), la o prima vedere, nu reiese indeplinirea cerintei Autoritdtii Contractante, obiectul

acestora fiind diferit de Cod CPV Principal: Diverse pachete software si sisteme informatice (Rev.2).

e
O pYam

procent
Denumirean Prey executat | Perioadd
Obiect Cad ume Calitaren contractata | in derulare
| contract CPV beneficiay . exesutantului”? TVA perioada | contract
Nr. /elient Lei de
oIt Adresa referintd
(%)

i Servicii CpV S¢ Fumizor 205.882.00 | 100% 16122022
dezvoltare 489000 | OPTOELEC | Prestator 16.03.2023
soffnvare « 007 TRONICA- | SCYES
streaming date 2001 8.A. AGENCY SRL
pe canal RF
utilizand SDR

2 Achizitienmen | CPV Orasul Fumizor LSG2.640.0 | 100% 28,12.2023
de echipamiente | 489000 | Tasnad Prestator 0 23.05.2024
sf aplicati 00" SCYES
pewig AGENCY SRL
managemenul
urlyug i
vederea
Dezvoltarii de
servicii ol
stuening de
sprijin foarte
specializate
pentrn
administratia
publica s
intreprindert -

LOT 1

3 | Echipamewe 2t | CPV Orasul Fumizor SO4.500.00 | 100% 28.12.2023
aplicatii pentn | 489000 | Tasnad Prestator 23.08.2024
managementul | oy $C VES
utban AGENCY SRL

Data: 23,07.2024 v,
/”:f:rjmﬁ;:\m
S, SN E R
/ G O; o
“4/”;\ «f{“\x\
i L\
fia @‘&\-% )
13 w@ ey
::-\({p%' B o~/
O,
\‘\\w,\ ayeet
. R
- ¢ }bmv ;,14.&( @ eBTELy i
CUL RO 13373062, Capital social: 1-000-RON N +) & o %,
Numér de ordine in Registrul Comer{ului: J40/8530/2000 ML 4 g % Microsoft Partner
Cont: ROBSBACX0000000030792310 UNICREDIT BANK AC 5= i RorSamon Luitlopinent
Cont; ROBITREZ7005069XXX002523 A T.C.E.M.8 v "R & R 4

B0 Fehe i s



) Intrarea Glucozei nr. 37-39, Tronson Ill, Parter si Etaj 1

YA, e Sector 2, 023828, Bucurest], Romania
? 4 R B Telefon: +40 21 243 05 90, Fax: +40 21 243 05 78
; a ; E-mail: info@infoworld.ro, www.infowarld.ro

IV.5. PRIVIND DETALIEREA RESURSELOR MATERIALE, UMANE S| TEHNICE

Tn ceea ce priveste resursele materiale, umane si tehnice, atragem atentia asupra cerintei
Autoritatii Contractante de a prezenta in detaliu resursele materiale, umane si tehnice regasita la
pagina 23, pct. ¢) «Ofertantul va prezenta in detaliy resursele materiale, umane si tehnice alocate in
vederea furnizarii produselor«.

Din documentele care ne-au fost puse la dispozitie, remarcdm faptul c3 ofertantul Yes Agency
S.R.L. nu doar ca nu a prezentat in detaliu resursele materiale si tehnice utilizate pentru indeplinirea
proiectului, ci nici nu a transpus cerintele Autoritdtii Contractante.

Desi in “Procesul verbal privind evaluarea conformitatii propunerilor tehnice cu prevederile

caietului de sarcini, si dupa caz, cu factorii de evaluare” inregistrat cu numarul 2765/21.08.2024, la

pagina 37, Autoritatea Contractant3 refine cd la paginile 10-11 din oferta depus3 de citre ofertantul
Yes Agency a fost facutd dovada resurselor materiale, umane si tehnice alocate pentru furnizarea

produselor :

T docanena PAOPUNRE
TERNICA PARGL BUSOR Lor
SOF Tsemear ol ofervumd 3
prezentat o pagina 0.0}
Reswsele  materiale,  wmane st
tebwice  wocate i vedvrea
Surnizavii produselor,

Comisia de evaluare conxiders
La paging 1433 sumt prozentate indeplnitacesinta. - Ofettantal

4, Olertantal va prezenta
pezentaln detaliv resursele documentele aport pentru | respecta ceniata din caietsd de

materinle, umane st fehnice alocate in ¢ o Mt este cazid N este cotcul N este cazul
vederea Iurnlzarii produselor, Nf“:‘fi‘ﬂf . \ i
L GABRIELA GHEORGHITA -
Manager Project Cerinta minima indeplinitg

2 LOGOS VICTOR. Servicii de
analiza de business i

3o NICOLAY  SIVTSOV
Sepvicii e infemutics s
seavicis de design

Din Formularul nr. 7 depus de citre ofertantul Yes Agency S.R.L la paginile 10-11 nu reiese

acest lucru :
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Date deintrare
ut:bzalte pentru Ointe defagive -
Modalitates efectivs de . lxa;ca Rezultate obtinute
realizare a sctivititii {metoda, setivisatie Ia fimalul activitisii Durata
Activitate {resurse i)
procedura, tehnica, procadeul, folosite®: ax (rezultate activitdtii
dupi caz) £ intermediare
software, resurse 3
s $i/sau finale)
umane®,
informatiete,)
Instalare Ko vor efebivg activians Aplizatie Aplicata de 10 208
aplicatle nEcesare pentre instoltma 5 | sofnvare softwvare mstalota
configirarea infrastructuni de tanager e peinfragteoctra
servere, a bazelor de date 1 a | project ispomibid
GIOE COMPONENte necesare Analict
pentay functionarea aplicatie Business
Se va efectua nstalaren Expert UXA
aplicatiel softvare confomnm
INSUCKUNIOr $1 & procediiriior
stabilite, ior apoi o6 va
CONTGUra PeNtry & s potivi cu
mediul de productie
cetintele spacifice ale
clientulol, Dupa instalore se v
efactua RAIGecepta dupa
instatare}
Implementare $i | Stabilires une: date srauma | Aplicate Aplizatia softvare | 20 zite
configurare mterval de timp adecvat pentru | software implsmentats si
aplicatie mplementarea aplicatiei in Manager de functionatd,
mediul de productie, tindng proiect documentalia
cont de-cerinfele s prefarintle | Anaiist avtaalizats,
Clientalul, Parametrizorea § Bustnass rapome de
configurarsa aphicalisl in Expent UXin implementare i
CONCOrdants cu cetinlely utegrare
Spitalutui:
Testare si Venficarea mteiTete ulilizetor | ABICane Raport de testaré | 5 ziie

Subscrisa atrage atentia asupra faptului ca in cadrul propunerii tehnice depuse de Yes Agency
S.R.L, la paginile 10-11, ofertantul nu a prezentat resursele materiale si tehnice utilizate pentru

indeplinirea proiectului, furnizand un raspuns incomplet la cerinta Autoritatii Contractante,

Astfel, Yes Agency S.R.L a considerat s raspunda intr-o maniera limitat3, far3 s3 aducs vreun

fel de dovadi cu privire la asigurarea resurselor in discutie.

Redand dispozitiile art. 133 alin. 1 din H.G. nr. 395/2019 ”Comisia de evaluare are obligatia de

a analiza si de a verifica fiecare oferta atat din punct de vedere al elementelor tehnice propuse, cat si
din punct de vedere al aspectelor financiare pe care le implica”, precum si prevederile art. 209 alin.

1 din Legea 98/2016 ”In cazul in care informatiile sau documentele prezentate de catre operatorii

economici sunt incomplete sau eronate sau in cazul in care lipsesc anumite documente, autoritatea

contractanta are dreptul de a solicita intr-un anumit termen ofertantilor/candidatilor clarificari si,

dupa caz, completari ale documentelor prezentate de acestia in cadrul ofertelor sau solicit

Oy, WETEY i
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participare, cu respectarea principiilor tratamentului egal si transparentei”, Subscrisa sustine ca, din
cuprinsul Procesului-verbal de evaluare nr. 2765/21.08.2024, nu reiese ca Autoritatea Contractanta

ar fi solicitat Yes Agency S.R.L sa clarifice de ce a raspuns incomplet cerintei sus mentionate,

ofertantul omitand cu totul sa numeasca si sa detalieze care sunt resursele materiale si tehnice
utilizate,

in concluzie, Yes Agency S.R.La considerat sa raspundd doar unei parti a cerintelor, respectiv

cea legatd de echipa de experti propusi, omitdnd cu totul sa indice si sa detalieze care sunt

resursele materiale si tehnice utilizate (a se vedea cele retinute de cétre Autoritatea Contractanti

in Procesul-verbal de evaluare nr. 2765/21.08.2024).

Prin urmare, pentru toate motivele de mai sus, comisia de evaluare a ofertelor trebuia sd
respinga oferta depusd de YES AGENCY SRL ca fiind neconformd, deoarece oferta depuss incalc
dispozitiile art. 137 alin. (3) lit. a), care dispune ¢8: (3] In conditiile art. 215 alin. (5) din Lege,

oferta este considerati neconformd in urmétoarele situatii: a) nu satisface in mod corespunzdtor
cerintele caietului de sarcini”.

Pentru toate considerentele de mai sus, rugdm respectuos Onoratul Consiliu sa accepte
contestatia depusd de citre Subscrisa aga cum a fost formulati si s3 se dispund urmétoarele:
- Admiterea prezentei contestatii, asa cum a fost formulats;

Suspendarea aplicdrii oricirei decizii luate de Autoritatea Contractanta pana la solutionarea
contestatiei, in temeiul art. 22 alin. (1) din Legea nr. 101/2016,

- Suspendarea aplicirii oricirei decizii luate de Autoritatea Contractanta pana la

solutionarea contestatiei, in temeiul art. 22 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, inclusiv a deciziei
Autoritatii Contractante de a incheia Contractului aferent procedurii cu ofertantul declarat

castigétor;

respectiv:

T PO
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- i} anularea Adresei nr. nr. 3196 din 23.09.2024 privind comunicarea rezultatului procedurii
de atribuire;

- if) anularea raportului procedurii nr. nr. 3192 din 23.09.2024 si a tuturor actelor ulterioare
ce decurg din acesta;

- iii) Obligarea Autoritatii Contractante la continuarea Procedurii de Atribuire si la stabilirea
ofertei castigdtoare pe baza ofertelor admisibile si conforme, potrivit criteriului de atribuire stabilit
prin documentatia de atribuire,

- iii) reevaluarea ofertei depusd de High-Tech Systems&Software SRL atdt din punct de
vedere al criteriilor de calificare, cat si financiare, acest ofertant neindeplinind o mare parte din
criterii;

- iv) respingerea ofertei depusa de High-Tech Systems&Software SRL ca fiind inacceptabila si
neconformé;

- v) reevaluarea ofertei depusd de Yes Agency SRL atat din punct de vedere al criteriilor de
calificare, cat si financiare, acest ofertant neindeplinind o mare parte din criterii;

- vii) respingerea ofertei depus3 de Yes Agency SRL ca fiind inacceptabild i neconforms;

- viii) reluarea procedurii si stabilirea ofertei castigitoare pe baza ofertelor admisibile si
conforme, potrivit criteriului de atribuire stabilit prin documentatia de atribuire;

- ix) intocmirea unui nou raport al procedurii, cu respectarea prevederilor legale in vigoare,
precum si cu documentatia de atribuire;

- X) transmiterea de noi comunicéri privind rezultatul procedurii,

in subsidiar, solicitim anularea tuturor actelor realizate de cdtre Autoritatea Contractants
Cu nerespectarea prevederilor legale in vigoare, In perioada de evaluarea a ofertelor depuse, iar
dacé mésurile ce se vor dispune tind citre aceasta, chiar anularea procedurii.

In_drept, ne intemeiem prezenta contestatie pe prevederile Legii nr. 98/ 2016 cu toate
modificdrile si completdrile ulterioare, ale H.G. nr. 395/2016 cu modificdrile si completirile
ulterioare, ale Legii nr. 101/ 2016 cu modificirile si completirile ulterioare.

Depunem anexat in copie la prezenta :
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3. Documentatia de atribuire — Fisa de date a achizitiei si Caietul de sarcini;

4. Comunicarea rezultatului procedurii cu numarul 3196/23.09.2024

5. Corespondenta purtats intre parti, respectiv adresele de solicitare acces la dosarul

achizitiei publice inregistrate mentionate in cadrul prezentei contestatii,
6. Tabel consolidat neconformitati HTSS,

7. Tabel consolidat neconformititi Yes Agency $.R.L,

Vom reveniin cel mai scurt timp,
Consiliulu dovada constituirii ¢
8,593.86 lei).

dar frd a depisi termenul de maximum 5 zile de la data sesiziirii
autiunii in conformitate cu Prevederile legale( in valoare de

Prezenta contestatie, impreund cu actele anexate ei,

a fost comunicats si Autorititii Contractante,
potrivit art. 16 alin. (1) din Legea nr. 101/201s6,
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