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1. INTRODUCERE

Prezentul caiet de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor pe baza cdrora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnic si financiara.
Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice minime. Acestea definesc, dupa
caz sl fara a se limita la cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de
performanta ale produselor solicitate.

Cerintele vor fi considerate obligatorii. Oferta care nu respecta cerintele obligatorii de tip si clasa
produs, transport in locatie si garantie previdzute in caietul de sarcini va fi considerati neconformi S
respinsa.

Specificatiile tehnice care indicd un anumit producator, o anumita origine sau un anumit procedeu
ori care se referd la marci, brevete, tipuri, la o origine sau la o productie specificd sau la anumite
standarde sunt mentionate doar pentru identificarea cu usurintd a caracteristicilor produselor ce
urmeazd a fi achizitionate si NU au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori
economici.

2. CONTEXTUL REALIZARII ACESTEI ACHIZITII DE PRODUSE

2.1 Obiectul contractului de achizitie

Prin prezenta procedurd se doreste achizitia echipamentelor in scopul digitalizarii Directiei de
Sanatate Publica a Judetului Maramures

2.2 Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

Achizitia ce face obiectul prezentei proceduri se desfdsoard in cadrul proiectului *Digitalizare Si
Interoperabilitate in cadrul Directiei de Sanatate Publici Maramures”, Componenta C7 —
Transformare digitala, I3. Realizarea sistemului de eHealth si telemedicini; Investitia specifica: 13.2
- Digitalizarea institutiilor cu atributii in domeniul sanitar aflate in subordinea MS: COD APEL
MS-732. Proiectul este finantat in baza Contractului de Finantare nr. 1409/13/13.2/17.04.2024.
Direcfia de Séanatate Publica a judetului Maramures este serviciu public deconcentrat, cu
personalitate juridicd in subordinea Ministerului Sanitatii, reprezentand autoritatea de sinitate
publica la nivelul judefului Maramures, care realizeaza politicile si programele nationale de
sanatate, elaboreaza programe locale, organizeazd structurile sanitare, evidenfele statistice pe
probleme de sanatate, precum si de planificare si derulare a investitiilor finantate de la bugetul de
stat pentru sectorul de sanatate.
Directia de Sanatate Publica a Judefului Maramures are aprobate un numar de 89 de posturi din
care:

- 31 posturi de functionari publici (din care 4 functii publice de conducere)

- 58 posturi de personal contractual (din care 3 posturi de conducere)
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2.3 Principii orizontale

Respectarea cadrului legal este obligatorie pentru orice solicitant sau beneficiar de finantare din
fondurile UE. Cerintele minime privind integrarea principiilor orizontale in cadrul proiectelor se
refera la facilitarea tuturor conditiilor care sd conducd la respectarea principiilor prevazute in
Pilonul european al drepturilor sociale (disponibil la https://ec.europa.cu/info/strategy/priorities-
2019-2024/economy-works-people/jobs-growth-and-investment/european-pillar-social
rights/european-pillar-social-rights-20-principles ro).

[nvestitiile propuse in cadrul apelului de proiecte se adreseaza indeplinirii sigurantei, securitatii si
functionalitatii infrastructurii de sanatate, atét la nivel national, cit si la nivel comunitar, in corelare
cu indicatorii aferenti pilonului european pentru drepturile sociale, respectiv ca efectele acestor
investitii vor consta in reducerea timpului de asteptare pentru a beneficia de asistentd medicala,
reducerea inegalitatilor in materie de sdnatate pe criterii sociale, teritoriale si economice. Din
punctul de vedere al efectuarii actului medical, investitia va conduce la imbunitatirea conditiilor de
munca pentru lucratorii medicali (cu incidentd asupra Principiului 10), la diminuarea barierelor Sl a
decalajelor in ceea ce priveste accesul la asistentd medicald, precum si la reducerea riscului de
infectii in mediul de spital (Principiul 16 - din perspectiva bunei calitati).

[nvestitiile in infrastructura spitaliceasca publicad vor asigura elementele de accesibilizare pentru
persoanele cu dizabilitati i nevoi speciale (Principiul 17). Vor fi respectate astfel prevederile
normativelor nationale in domeniu, iar acolo unde va fi cazul vor fi identificate, testate Sl
implementate solutii inovative de accesibilizare.

2.4 Date despre proiect

Obiectivul investitiei este reprezentat de dezvoltarea unui cadru sistemic de guvernanti a datelor
pentru a aborda calitatea datelor si schimbul eficient al acestora in cadrul diferitelor institutii
administrative, unitdti sanitare, furnizori de servicii, pacienti.

Avand in vedere cele mentionate se urmareste dezvoltarea unor module informatice noi care si
deserveasca activitatea institutiilor din domeniul sanatatii prin demararea unui proces de
digitalizare, prin achizitionarea si instalarea echipamentelor necesare (echipamente IT, echipamente
pentru comunicatii, si echipamente conexe, inclusiv licente), migrarea de date citre noi sisteme si
infrastructuri, dezvoltare de aplicatii informatice aferente, dar si prin instruirea personalului tehnic
la nivel local. Institutiile din domeniul sanitar aflate in zone defavorizate vor avea prioritate in ceea
ce priveste alocarea de fonduri.
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3. DETALII TEHNICE $I FINANCIARE PRIVIND ACHIZITIA

Computere portabile LAPTOP — 5 buc

Specificatii tehnice de baza:

Caracteristici minime: Procesor Intel® Core™ Ultra 7 155U superior, maxim TDP 28 Watt, monitor
OLED 14" 120 Hz cu rezolutie minima 2880 x 1800, memorie 32GB DDRS, I1TB SSD M.2 NVMe®,
Intel UHD Graphics (sau echivalent), Sistem de operare preinstalat Windows 11 Professional, 64 BIT,
HDMI, Bluetooth, Camera web integrata, microfon integrat, difuzoare integrate, greutate maxima 1.25
kg.

Toate statiile de lucru trebuie sa fie identice.

Cerinfe privind aplicarea legislatiei referitoare la achizitiile publice verzi/respectarea principiilor
DNSH.:

|. Performanta energetica

Toate produsele trebuie sa respecte cele mai recente standarde ENRGY STAR in materie de
performanta energetica

Modalitate de indeplinire: produsele care detin o eticheta ecologica relevanta de tip I si care respectd
cerintele enumerate sunt considerate conforme. Se acceptd, de asemenea, alte mijloace doveditoare
adecvate, cum ar fi un dosar tehnic al producatorului sau un raport de incercare din partea unui
organism recunoscut care sa demonstreze respectarea cerintelor, spre exemplu: organism acreditat si
elibereze rapoarte de incercare in conformitate cu standardul ISO 7025.

2. Prelungirea duratei de viata a produsului

2.1 Certificate de garantie

Ofertantul trebuie sd ofere o garantie de minimum 3 (trei) ani, cu efect de la data livrarii produsului.
Acest certificat de garantie trebuie sd acopere reparatiile sau inlocuirile si poate si includa prevederi
referitoare la prestarea de servicii cu optiuni de ridicare si returnare sau reparatii la fata locului.
Garantia trebuie sa asigure faptul ca produsele sunt conforme cu specificatiile tehnice, fird costuri
suplimentare. Aceasta include defectele bateriilor. Printre defecte se numira neincircarea bateriei
precum $i imposibilitatea detectarii conexiunii acesteia.

Modalitate de indeplinire: ofertantul trebuie sa prezinte garantia producitorului si sa dea o declaratie
scrisd din care sa rezulte garantarea produselor furnizate in conformitate cu cerinta stabilita.

2.2 Capacitatea de a executa servicii de reparatii si Intretinere, precum si de a inlocui componentele s
partile echipamentului
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Pentru o perioada de cel putin 3 ani de la data achizitiondrii, ofertantul trebuie si garanteze
disponibilitatea pieselor de schimb, care le includ cel putin pe urmitoarele: computere — HDD/SSD.
memorie, ecrane — iluminare de fundal a ansamblului de ecran si a monitorului LCD, placi de circuit
electric si circuite electronice de control; suporturi — cu exceptia celor integrate cu carcas.

Modalitate de indeplinire: ofertantul trebuie sa dea o declaratie prin care si ateste ca piesele de schimb,
inclusiv bateriile reincarcabile, daca este cazul, vor fi puse la dispozitia autorititii/entitatii contractante
sau printr-un prestator de servicii. Sunt considerate conforme echipamentele care detin eticheta UE
ecologica sau alta eticheta relevanta de tip I care respecti cerintele enumerate.

3. Gestiunea scoaterii din uz: reciclarea partilor componente si marcarea carcaselor, a suporturilor si a
ramelor din plastic

Carcasele, suporturile si ramele externe din plastic cu greutatea mai mare de 100 de grame si suprafata
mai mare de 50 cm2 trebuie sa fie marcate conformitate cu ISO 11469 si ISO 1043-1.

Modalitate de indeplinire: ofertantul va prezenta o declaratie prin care si identifice greutatea,
compozitia polimericd, precum si marcajele ISO 11469 si ISO 1043 ale partilor din plastic.
Dimensiunea si pozitia marcajului trebuie sa fie ilustrate vizual.

Sunt considerate conforme echipamentele care detin eticheta UE ecologici sau o alti eticheti ecologica
relevanta de tip I care respecta cerintele enumerate.

4. Folosirea substantelor periculoase

Declararea prezentei oricdrei substante inscrise pe lista REACH a substantelor candidate cu o
concentratie mai mare de 0,1 % (procent de masa) in intregul produs si in fiecare dintre urmatoarele
subansambluri:

—-placa de baza cu circuite (inclusiv CPU, RAM, unititi grafice);

—unitate de afisaj (inclusiv retroiluminare);
—carcase Si rame;
—tastatura externa, mouse si/sau trackpad;

—cabluri externe de alimentare cu curent continuu si curent alternativ (inclusiv adaptoare si surse de alimentare)

Pentru a asigura controlul substantelor periculoase, echipamentul trebuie sia aibia Certificat de
Conformitate RoHS, declaratia REACH si/sau o eticheta ecologica relevanta.

Lista actuala a substantelor restrictionate conform RoHS este definitd in anexa Il la Directiva delegata
(UE) 2015/863 a Comisiei din 31 Martie 2015 de modificare a anexei II la Directiva 2011/65/UE a
Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce priveste lista substantelor restrictionate.

Anexa XVII la Regulamentul (CE) 1907/2006 privind inregistrarea, evaluarea, autorizarea S|
restrictionarea substantelor chimice (Regulamentul REACH) contine o listd de substante care nu
trebuie fabricate, introduse pe piata sau utilizate, cu exceptia cazului in care respecta conditiile acestei
restrictiondr1. Lista substantelor restrictionate este publicata si actualizati periodic pe site-ul ECHA:
https://echa.curopa.cu/substances-restricted-under-reach
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Informatii suplimentare cu privire la cerintele minime privind protectia mediului pentru grupa
echipamente [T se regasesc prin accesarea site-ului Comisiei Europene la adresa:
http://ec.europa.ew/environment/gpp/pdf/toolkit/computers%20and%20monitors/R O.pdf

[nformatii privind -cele mai noi versiuni ale programului ENERGY STAR pot fi accesate la
urmatorul link: https://www.energystar.gov/

Pentru toate echipamentele care fac obiectul procedurii de achizitie, ofertantii trebuie sa prezinte
urmatoarea listda de documente, care nu este exhaustivd prin care sia demonstreze indeplinirea
cerintelor Caietului de Sarcini:

Ofertantul va prezenta declaratii si o metodologie care sa descrie extinderea duratei de utilizare,
sisteme de operare incluse si modalitatea de asigurare a update-urilor/upgrade-urilor de securitate si
performanta la nivelul sistemelor de operare si modalitatea prin care echipamentul permite
eventuale reparatii;

Produsul ofertat va fi insotit in mod obligatoriu de documentatia tehnicd — Fisa tehnicd produs,
Manual de utilizare, Manual de service, Certificat de garantie tehnici de |la
producator/furnizor/distribuitor;

Produsul ofertat va fi insotit in mod obligatoriu de Certificat de Conformitate RoHS, declaratia
REACH si/sau o eticheta ecologica relevanta;

Declaratie de conformitate a producatorului;
Etichete si certificari ecologice relevante (ex: Energystar, TCO, Epeat, EU EcoLabel, etc):

Declaratia ofertantului pentru disponibilitatea pieselor de schimb pentru o perioada de cel putin 3
ani de la data furnizarii;

Ofertantul va prezenta o declaratie prin care sa identifice greutatea, compozitia polimerica, precum
st marcajele ISO 11469 si ISO 1043 ale partilor din plastic. Dimensiunea si pozitia marcajului
trebuie sa fie ilustrate vizual;

Declaratie conform careia piesele aplicabile pot fi inlocuite de cétre utilizatorul final si/sau de citre
un tehnician in baza Manualului de service/reparatii cu instructiuni pentru inlocuirea pieselor:

Alte conditii obligatorii pentru ofertanti

Specificatiile tehnice care indica anumita origine, sursa, productie, un procedeu special, 0 marci de
fabricd sau comert, un brevet de inventie, o licentd de fabricatie, sunt mentionate doar pentru
identificarea cu usurintd a tipului de produs si nu au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor
operatori economici sau a numitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate cu mentiunea sau
echivalent”, definit dupa caz, lista nefiind exhaustiva: caracteristici tehnice si de performanta,
dimensiuni, sisteme de asigurare a calitdtii, teste si metode de testare, etc.

Produsele livrate vor fi noi, sigilate si neactivate sau utilizate anterior. Nu se acceptd produse
remanufacturate (refurbished) si/sau care au in componentd elemente/componente care au fost
folosite anterior. La depunerea ofertei, echipamentele nu trebuie sa aiba anuntat sfarsitul perioadei
de vanzare sau suport (EOL — End of Life / EOS — End of Sales/Support). Ofertantii vor prezenta o
declaratie In acest sens.
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Ofertantul are obligatia de a asigura existenta in Romania a unei unitati service specializat care sa
fie autorizata pentru: acordarea asistentei tehnice pe durata Perioadei de garantie tehnica si
efectuarea operatiunilor service (intretinere si reparatii) pe durata Perioadei de garantie, inclusiv a
serviciilor de constatare, transport la unitatea service, reparare si service mobil.

Produsele oferite vor f1 insotite de toate accesoriile necesare functiondrii lor la parametri solicitati
prin prezenta documentatie de atribuire, chiar daca beneficiarul a omis solicitarea lor explicita. Se
vor atasa documente cu specificatiile tehnice emise de producétor/furnizor. Specificatiile tehnice
trebuie sa fie prezentate de ofertanti in limba romana.

Toate produsele ofertate si care vor fi livrate trebuie sa indeplineasca toate cerintele si specificatiile
tehnice solicitate prin prezentul caiet de sarcini.

Furnizorul este responsabil pentru instruirea la fata locului a personalului desemnat de cétre
Autoritatea Contractantd ulterior semnarii contractului de furnizare ce face obiectul prezentei
proceduri de achizitie. Sesiunea de instruire se va desfdsura in limba romand, se vor emite
certificate de atestare fiecarui utilizator, iar costurile ocazionate de prestarea acestei activitdti sunt
suportate de catre furnizor, fiind incluse in pretul echipamentelor/produselor ofertate.

Nu se accepta costuri suplimentare, evidentiate distinct, in centralizatorul de preturi, pentru
activitatea de instruire.

Cadrul Legal care determina particularititile achizitiei

Legea Nationald in domeniul achizitiilor publice

Legislatie primara

Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificéarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 101/2016 privind remediile si caile de atac in materie de atribuire a contractelor de
achizitie publicd, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune lucrdri si concesiune
servicil, precum si pentru organizarea si functionarea Consiliului National de Solutionare a
Contestatiilor, cu modificarile si completarile ulterioare:

Legislatie secundara:

Hotardrea Guvernului nr 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului-cadru din Legea
98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare;

Ordin nr. 281/2016 din 22 1unie 2016 privind stabilirea formularelor standard ale Programului anual
al achizitiilor publice si Programul anual al achizitiilor sectoriale.

Legislatia specifica achizitillor publice verzi/respectarea Orientarilor DNSH

HG336/2023 — MOF 328 (Hotararea nr 336/2023 pentru modificarea si completarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului sectorial/acordului
cadru din Legea 99/2016 privind achizitiile sectoriale, aprobate prin Hotdrarea Guvernului nr.
394/2016, a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului
de achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, aprobate prin
Hotararea Guvernului nr 395/2016, precum si a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractelor de concesiune lucrari si concesiune servicii din Legea nr.

100/2016 privind concesiunile de lucrdri si concesiunile de servicii, aprobate prin Hotardrea
Guvernului nr. 867/2016)
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Criteriile UE privind APV (achizitiile publice verzi)/GPP (Green Public Procurement)

Criteriile UE privind achizitiile publice verzi pentru echipamente de procesare a Imaginii
Disponibile aici: https://circabe.europa.eu/ui/group/44278090-3 fae-4515-bec2-

44td57¢1d0d 1/library/f69¢6019-9dc6-4345-aal8-b9adb6d fdbf0?p=1&n=10&sort=modi fied DESC
Ordin Nr. 1068/1652/2018 Ordinul comun al ANAP (Agentia Nationali pentru Achizitii Publice)
Nr. 1652/2018 si al Ministerului Mediului Nr. 1068/2018 pentru aprobarea Ghidului de achizitii
publice verzi care cuprinde cerintele minime privind protectia mediului pentru anumite grupe de
produse si servicii ce se solicitd la nivelul caietelor de sarcini

*)Disponibil aici: https://anap.gov.ro/web/wp-content/uploads/2018/11/ORDIN-Nr-1068-Achizitii-
verzi.pdf

Directiva 2009/125/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 21 octombrie 2009 de
nstituire a unui cadru pentru stabilirea cerintelor in materie de proiectare ecologica aplicabile
produselor cu impact energetic

*)Disponibil aici: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/2uri=CELEX:320091L.01 10
Orientéri tehnice privind aplicarea principiului de ,,a nu prejudicia in mod semnificativ" in temeiul
Regulamentului privind Mecanismul de redresare si rezilienta (2021/C58/01)

*)Disponibil aici: https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/ EN/TXT/PDEF/?uri=CELEX:52021XC0218(01)

Directiva 2012/19/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 4 julie 2012 privind deseurile
de echipamente electrice si electronice (WEEE)

*)Disponibil aici: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/2uri=CELEX:320 | 21.0019
Standarde si instrumente de etichetare eficienti energeticd produse

*)Disponibil aici: https://energy-efficient-products.ec.europa.eu/index_en

DIRECTIVA 2011/65/UE A PARLAMENTULUI EUROPEAN SI A CONSILIULUI din 8 iunie
2011 privind restrictiile de utilizare a anumitor substante periculoase in echipamentele electrice S
electronice

*)Disponibil aici: https://eur-lex.curopa.eur/legal-
content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011L0063& from=RO

Cadrul legal care guverneaza relatia dintre autoritatea/entitatea contractanti si Contractant
(inclusiv in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca)

Cadrul legal care guverneaza relatia dintre Autoritatea Contractantd si Contractant este dat de
legislatia aplicabila in Roménia atat pentru achizitiile publice de bunuri si servicii cat Sl pentru
oricare alte aspecte reglementate legal. La elaborarea ofertei, operatorul economic va avea in vedere
reglementarile obligatorii in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca. Operatorii
economici pot obtine informatii detaliate privind reglementirile care sunt in vigoare la nivel
national si care se referd la conditiile de munca si protectia muncii, securitatii sl sanatatii in munca,
precum si entitdtile juridice de la care se - pot obtine, respectiv, Inspectia Muncii - site-ul:

hitp://www.inspectmun.ro/legislatie/legislatie.htmi
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Ofertantul/subcontractantul, dupd caz, va furniza o declaratie pe propria raspundere prin care
acesta certifica faptul ca la elaborarea ofertei a tinut cont de reglementirile obligatorii in domeniile
mediului, social si al relatiitlor de muncd, precum si cd acestea vor fi respectate de catre
ofertant/subcontractant, dupa caz, pe parcursul indeplinirii contractului de furnizare.

Ofertantul devenit contractant are obligatia de a respecta obligatiile aplicabile in domeniul
mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul national, prin acorduri
colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul mediului, social si al muncii
enumerate in anexa X la Directiva 2014/24, respectiv:
1. Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere si protectia dreptului de organizare;

11. Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare si negociere colectiva;

iil. Conventia nr. 29 a OIM privind munca fortati;

iv. Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fortate;

v. Conventia nr. 138 a OIM privind varsta minima de incadrare in munca;

vi. Conventia nr. 111 a OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de munca si profesie);

vii. Conventia nr. 100 a OIM privind egalitatea remuneratiei;

viil. Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor;

ix. Conventia de la Viena privind protectia stratului de ozon si Protocolul sdu de la Montreal
privind substantele care epuizeaza stratul de ozon;

x. Conventia de la Basel privind controlul circulatiei transfrontaliere a deseurilor periculoase si al
elimindrii acestora (Conventia de la Basel);

x1. Conventia de la Stockholm privind poluantii organici persistenti (Conventia de la Stockholm
privind POP);

4. GARANTIE SI SUPORT TEHNIC

Garantia legala, de conformitate a produsului este obligatorie din punct de vedere juridic pentru
ofertant si reprezinta perioada in care produsul trebuie sa respecte specificatiile sale initiale, si aiba
proprietatile pentru care a fost cumpdarat. Uzual, raspunderea vanzétorului este angajata daca lipsa
de conformitate apare intr-un anumit termen, calculat de la livrarea produsului.

Prin Garantia tehnica/ comerciala oferita furnizorul se angajeazd ca, in cazul in care produsul se
defecteaza / nu functioneaza in parametrii sa aduca produsul in parametrii de conformitate.
Ofertantul va trebui sa asigure garantia de buna functionare, calitatea si performantele fiecarui
produs livrat si receptionat, cel putin pentru perioada minim prevéizuta in prezentul caiet de sarcini
sau pentru perioada de garantie ofertata.

Perioadele de garantie curg de la data receptiei calitative consemnate in procesul verbal de
receptie la sediul institutiel mentionate.

Produsele defectate in termenul de garantie se remediaza prin grija si pe cheltuiala furnizorului.
Sesizarea defectiunii se poate transmite de catre autoritatea contractantd, cat si de institutia
beneficiara prin e-mail sau fax. La primirea unei astfel de notificari furnizorul are obligatia de a
remedia defectiunea sau de a inlocui produsul in perioada convenita, fard costuri suplimentare
pentru achizitor cu piese/produse noi. Dupd efectuarea reparatiei si punerea in functiune/instalarea
produsului/echipamentului, intre furnizor si achizitor se va intocmi un proces-verbal de remediere a
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detectiunii, iar perioada de garantie se va prelungi pentru produsele/echipamentele in cauzi cu
durata totala a imobilizarii.

Daca furnizorul, dupd ce a fost instiintat, nu reuseste sa remedieze defectiunea in termen de 15
zile calendaristice, are dreptul de achizitorul a pretinde ca despagubire contravaloarea
produsului/echipamentului defect. Sesizarile pot fi facute telefonic, sau in scris (fax/e-mail) la
sediul central al furnizorului. In acest sens, furnizorul va pune la dispozitia achizitorului un numar
de teleton unic, disponibil intre orele 8:00-16:00 de luni pana vineri si o adresd de e-mail unica
pentru sesizarea defectelor. Pentru vicii ascunse, furnizorul raspunde pe intreaga durati medie de
utilizare, declarata, a produselor.

Furnizorul are obligatia de a confirma primirea notificirii in termen de maxim 8 ore de la
sesizarea beneficiarului. Furnizorul va remedia defectiunea in termen de maxim 72 de ore de a
sesizarea beneficiarului. Daca reparatia implica inlocuirea de piese sau inlocuirea echipamentululi,
acest termen se extinde la maxim 15 zile, fara costuri suplimentare pentru beneficiar.

Contractantul va trebui sa respecte urmatorii timpi de raspuns pentru remedierea defectiunilor
constatate

e (onstatare defectiune - maxim 24 de ore de la notificarea beneficiarului
Remediere defectiune - maxim 72 de ore de la notificarea beneficiarului
Reparare cu inlocuire piese - maxim 15 zile de la notificarea beneficiarului
[nlocuire produs cu unul nou - maxim 15 zile de la notificarea beneficiarului

Inlocuire produs la receptie - maxim 15 zile - daca se constatd ca la receptie, produsul nu
functioneazd, nu respecta parametrii definiti in Caietul de sarcini.

Ofertantul are obligatia de a se asigura de existenta in Romania a unei unitati de service specializat
care sa fie autorizata pentru acordarea asistentei tehnice pe perioada garantiei si efectuarea
operatiunilor de fintretinere si reparatii, inclusiv a serviciilor de constatare, transport la unitatea
service, reparare si service mobil.

5. SERVICII ACCESORII FURNIZARII DE PRODUSE

S.1. Livrare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata transportului

Livrarea si punerea In functiune se va realiza in termen de maxim 30 de zile de la comanda
ferma data de beneficiar, la locatia beneficiarului din Baia Mare, str. Victoriei nr 132. Judetul
Maramures, Romania.

Un produs este considerat livrat cand produsul/echipamentul este instalat, functioneazi la
parametrii agreati si este acceptat de catre achizitor. Produsele vor fi livrate cantitativ si calitativ la
locul indicat de achizitor. Fiecare produs/echipament va fi insotit de toate subansamblele/ partile
componente necesare punerii $i mentinerii in functiune.

Contractantul are obligatia de a ambala produsele/echipamentele astfel incat ca acestea sa reziste.
fara limitare, la manipularea dura din timpul transportului, tranzitului si expunerii la temperaturi
extreme, la soare si la precipitatiile care ar putea sd apara in timpul transportului si depozitarii in aer
liber, in asa fel incat echipamentele sa ajunga in buna stare la destinatia finala.
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Furnizorul/contractantul, in conditiile legii, va prezenta, la livrarea produselor/echipamentelor
urmatoarele:

e Factura fiscala

Documente de insotire a marfii (aviz de insotire a marfii/aviz de expediere)

Declaratia de conformitate CE, care atesta conformitatea produsului cu legislatia aplicabila
Fisa tehnica produs

Certificat de garantie tehnica de la producator / furnizor / distribuitor

Manualele de folosire/ operare / mentenanta a produselor

e FEtichete si certificéri ecologice relevante (ex: Energystar, TCO, Epeat, EU EcolLabel, etc.)
Transportul si asigurarea produselor pe durata transportului cad in sarcina furnizorului care este
responsabil pentru livrarea in termenul agreat al produselor si se considera ci a luat in considerare
toate dificultatile pe care le-ar putea intdmpina in acest sens si nu va invoca nici un motiv de
intdrziere sau costuri suplimentare.

5.2. Receptia produselor

Receptia produselor se va efectua pe baza de proces verbal semnat de contractant si reprezentantii
autoritatii contractante, in termen de maxim 5 zile lucrdtoare. Receptia produselor se poate realiza
in mai multe etape, in functie de progresul contractului, respectiv:

a) receptia cantitativa se va realiza dupa livrarea produselor in cantitatea solicitata la locatia indicata
de Autoritatea/entitatea contractanta:

b) receptia calitativd se va realiza dupa instalare, punere in functiune si testare a produselor si, dupa
caz, toate defectele au fost remediate. Procesul verbal de receptie calitativa si cantitativa va include
unul din urmaétoarele rezultate:

e Admiterea receptiei cu sau fara obiectii;

e Suspendarea receptiel;
Comisia de receptie recomanda suspendare receptiei cand:

e se constatd existenta unor neconformitati, neconcordante, defecte ori deficiente care sunt de
naturd sa afecteze utilizarea produsului/produselor conform destinatiei sale/lor, dar care pot
f1 remediate:

e se constata existenta unor produse realizate necorespunzator sau nefinalizate, care pot afecta
cerintele fundamentale aplicabile, dar care pot fi remediate;

e se constatd existenta, in mod justificat, a unor suspiciuni rezonabile cu privire la calitatea
produselor si este necesara realizarea unor expertize tehnice, incercari si teste suplimentare
pentru a le clarifica;

e contractantul nu pune la dispozitia comisiei de receptie documentele prevazute in contract si
caletul de sarcini.

In cazul in care comisia de receptie decide suspendarea procesului de receptie, aceasta incheie un
proces-verbal de suspendare a procesului de receptie in care consemneaza decizia de suspendare,
masurile recomandate in scopul remedierii aspectelor constatate, precum si termenul de remediere,
lar autoritatea/entitatea contractantd comunicd Contractantului decizia comisiei in maximum 3 zile
lucrdtoare de la luarea la cunostintd a procesului-verbal de suspendare a procesului de receptie,
impreuna cu un exemplar al acestuia. Termenul de remediere nu poate depasi 15 zile de la data
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incheierii procesului-verbal de suspendare a procesului de receptie. In cazul in care Contractantul
nu remediaza aspectele constatate si nu adoptd masurile recomandate in cadrul procesului-verbal de
suspendare a procesului de receptie in termenul stabilit, comisia de receptie va decide respingerea
receptiel.

c) respingerea receptiei (dacd se constatd vicii care nu pot fi remediate si care, prin natura lor,
impiedica realizarea uneia sau a mai multor exigente esentiale).

5.3. Instalare si punere in functiune

Furnizorul trebuie sa instaleze/puna in functiune echipamentele in mod corespunzitor, asigurandu-
se in acelasi timp cd locurile unde s-a realizat instalarea au rimas curate. Dupi instalarea
produselor, furnizorul va elimina toate deseurile rezultate si va lua toate miasurile pentru eliminarea
ambalajelor din locul de instalare.

Punerea in functiune include, de asemenea, toate configuririle si setdrile necesare pentru a asigura
functionarea optimd, in conditii de performanta si calitate. Dupd instalarea si punerea in functiune,
beneficiarul  impreund cu furnizorul va efectua teste functionale ale produselor.
Beneficiarul va pune la dispozitia furnizorului locatiile amenajate, necesare instalarii
echipamentelor.

S.4. Instruirea personalului pentru utilizare

Furnizorul este responsabil pentru instruirea la fata locului a personalului desemnat de beneficiarul
final. Scopul instruirii este de a pregati personalul in scopul folosirii echipamentelor, va include
operarea si mentenanta primard dar si instructiuni/recomandari pentru utilizarea in conditii de
eficientd energetica si performantd maxima. Furnizorul va emite certificate de instruire fiecirui
utilizator.

Instruirea este inclusd in costul echipamentelor, durata sesiunii de instruire fiind de minim o zi.

6. MODALITATI SI CONDITII DE PLATA

Contractantul/Furnizorul va emite factura pentru echipamentele livrate. Factura va avea mentionat
numarul contractului, datele de emitere si de scadentd ale facturii respective. Factura va fi trimisa
utilizand platforma e-Factura si va fi platita de autoritatea contractantd in lei, prin mecanismul
cererilor de transfer utilizate in cadrul PNRR, numai pe baza de documente justificative. Factura va
t1 emisd dupa semnarea de catre Autoritatea Contractanta a procesului verbal de receptie calitativa,
acceptat, dupa livrare, instalare si punere in functiune.

7. MANAGEMENTUL/GESTIONAREA CONTRACTULUI SI ACTIVITATI DE
RAPORTARE IN CADRUL CONTRACTULUI

Furnizorul va pune la dispozitie pe perioada derularii contractului un responsabil de contract, care
va coordona intreaga activitate in scopul indeplinirii obiectului contractului.
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Datele de contact ale persoanei responsabile cu derularea contractului din partea Autorititii
Contractante vor fi comunicate ofertantului castigitor, la semnarea contractului de furnizare.

8. PREZENTAREA OFERTEI
8.1. Modul de prezentare a propunerii tehnice

Ofertantul va elabora propunerea tehnica in conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini.
[Informatiile din propunerea tehnica trebuie sd permita identificarea cu usurinta a corespondentei cu
specificatiile minime precum si cu toate cerintele impuse in Caietul de sarcini. Ofertantii vor
intocmi propunerea tehnicd intr-o manierd organizata, astfel incat aceasta sa asigure posibilitatea
verificarii in mod facil a corespondentei cu cerintele/specificatiile prevazute in cadrul prezentei
sectiuni, respectiv cu cele prevazute in cadrul caietului de sarcini si a documentelor anexate la
acesta, care fac parte integranta din documentatia de atribuire. Propunerea tehnica trebuie si
corespunda cerintelor minime prevézute in caietul de sarcini/proiect conform art. 133 din HG
395/2016 si se va corela cu propunerea financiard sub sanctiunea respingerii ofertei ca neconforma
in baza art. 137 litera d) din HG 395/2016.

In acest scop, pornind de la propria expertizd a ofertantului in domeniul contractului ce urmeaza s
fie atribuit si prin raportarea la necesitatile, obiectivele si constrangerile autoritatii contractante,
astfel cum au fost acestea descrise in cadrul caietului de sarcini. propunerea tehnica va cuprinde
informatii relevante privind abordarea propusa de ofertant pentru executia contractului.

Nu se accepta formulari/raspunsuri de genul "produsul ofertat indeplineste/va face/va indeplini" sau
"produsul este/va fi conform cu cerinta" fard a demonstra acest lucru clar si fira echivoc, ofertantul
prezentand pentru fiecare produs / echipament urmétoarele documente:

Oferta tehnica va cuprinde cel putin urmatoarele informatii si documente:

e [Formularul de propunere tehnica

e Fisa tehnica a produsului sau se va indica un link activ pe site-ul oficial al
producétorului/furnizorului produsului, unde se regisesc toate datele tehnice solicitate.

e Manual de utilizare si reparatii, care sa includd o diagrama extinsa a produsului, care si
llustreze partile ce pot fi indepértate si inlocuite, precum si instrumentarul necesar

e Declaratie de la producator/ importator/distribuitor/furnizor pentru termenul de garantie
ofertat.

e Produsul ofertat va fi insotit in mod obligatoriu de Certificat de conformitate Rohs.
declaratia REACH si/sau o eticheta ecologica relevanta

e Declaratie de conformitate a producitorului

e Etichete si certificéri ecologice relevante (ex: Energystar, TCO, Epeat, EU Ecolabel, etc.)
Declaratia ofertantului pentru disponibilitatea pieselor de schimb pentru o perioada de cel
putin 3 ani de la data furnizarii

e Ofertantul va prezenta o declaratie prin care sa identifice greutatea, compozitia polimerica,
precum si marcajele [ISO 11469 si ISO 1043 ale partilor din plastic. Dimensiunea si pozitia
marcajului trebuie sa fie ilustrate vizual.
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e Declaratie conform céreia piesele aplicabile pot fi inlocuite de citre utilizatorul final si/sau
de catre un tehnician in baza Manualului de service/reparatii cu Instructiuni pentru
inlocuirea pieselor

o Declaratie ca produsele livrate vor fi noi, sigilate si neactivate sau utilizate anterior si nu au
anuntat sfarsitul perioadei de vanzare sau de suport (EOL End of Life / EOS End of
Sale/Support).

Propunerea tehnica va fi insotita de asemenea, de urmitoarele declaratii/documente:

o Declaratie privind acceptarea clauzelor contractuale (Formularul nr.8)

o Declaratie privind pozitia ofertantului in lantul de aprovizionare

* Declaratia privind informatiile confidentiale (Formularul nr. 7). Ofertantul elaboreazi oferta in
conformitate cu prevederile documentatiei de atribuire si indicd, motivat, in cuprinsul acesteia,
care informatii din propunerea tehnica sau din propunerea financiari sunt confidentiale,
clasificate sau sunt protejate de un drept de proprietate intelectuald, in baza legislatiei
aplicabile, in conformitate cu prevederile art. 123 alin (1) din HG 395/ 2016 si art. 57 din
Legea 98/ 2016 privind achizitiile publice. In cazul unei asocieri aceastd declaratie va fi
prezentata in numele asocierii de catre asociatul desemnat lider.

Ofertantii au obligatia de a indica sau marca documentele/informatiile din propunerea tehnica pe
care le declara ca fiind confidentiale, intrucat cuprind secrete tehnice si/sau comerciale, stabilite
conform legii, iar dezvéluirea acestora ar prejudicia interesele legitime ale operatorilor economici,
in special in ceea ce priveste secretul comercial si proprietatea intelectuald (daca este cazul).
Caracterul confidential trebuie demonstrat prin orice mijloace de proba. In cazul in care aceasti
declaratie nu se va depune, propunerea tehnicd va fi considerati ca document public in sensul Legii
nr. 544/2001, cu modificérile si completarile ulterioare.

¢ Declaratie pe propria raspundere din care sa reiasd cd se vor respecta conditiile de mediu.
sociale si cu privire la relatiile de munca la intocmirea ofertelor si pe toata durata de indeplinire
a contractului. Ofertantul (ofertant unic, asociati, subcontractanti), nominalizati in ofertd daca
este cazul, vor prezenta declaratia privind conditiile de mediu, sociale si cu privire la relatiile de
munca la intocmirea ofertei i pe toatd durata de indeplinire a contractului. in cazul unej
asocieri, aceastd declaratie va fi asumata de toti membrii asocierii (Formularul nr. 6).

e Declaratia privind respectarea principiilor din Anexa 7.1 DNSH aferente masurii de Investitii
din Componenta C7 — Transformare Digitala, Investitia specifica 13.2 (Formularul nr. 10):

* Declaratie pe proprie raspundere privind beneficiarul real (Formularul nr. 9):

o Declaratie privind neincadrarea in situatiile prevazute la art. 60 din [Legea 98/2016 (Formularul
nr. 4);

Informatiile detaliate privind reglementarile care sunt in vigoare la nivel national si se referd la
conditille de munca si protectia muncii, securitdtii si sanititii in munci. se pot obtine de la
[nspectia Muncii sau pe site-ul: http://www.inspectmun.ro/legislatie/legislatie.htm|

[nformatii privind reglementarile care sunt in vigoare la nivel national st se refera la conditiile de
mediu, se pot obtine de la Agentia Nationald pentru Protectia Mediului sau de pe site-ul:
http://www.anpm.ro/web/guest/legislatie
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Finantat de
Uniunea Europeana
NexiGenerationEU

Planul National
de Redresare si Rezilienta

Plan National de Redresare si Rezilienta

Componenta C7: Digitalizare

13. Realizarea sistemului de eHealth si telemedicina;

Investitia specifica: 13.2 - Digitalizarea institutiilor cu atributii in domeniul sanitar aflate in subordinea MS;
COD APEL MS-732

Ofertantii vor utiliza formularele puse la dispozitie de Autoritatea Contractanta; pentru restul
declaratiilor, ramane la latitudinea ofertantilor modul de redactare, atat timp cat este asumati
obligatia ofertantului cu privire la cerintele Caietului de sarcini.

8.2. Modul de prezentare a propunerii financiare

Propunerea financiard se va prezenta in lei, fara T.V.A., evidentiindu-se distinct TVA-ul. Prin
completarea formularului de oferta, operatorul economic isi manifesta dorinta de a se angaja din
punct de vedere juridic in relatia contractuala cu autoritatea contractanta. Oferta are caracter ferm si
obligatoriu, din punctul de vedere al continutului, pe toatd perioada de valabilitate a contractului.

Propunerea financiara va cuprinde urmatoarele:
e Formularul de ofertd financiara (Formularul nr. 11)
e (Contractul de furnizare asumat

Ofertantul va include, in cadrul propunerii financiare, toate costurile legate de indeplinirea
contractului. Propunerea financiard va fi prezentatd numai in SEAP si numai pana la data limita de
depunere a ofertelor prevdazuta in anuntul de participare in sectiunea dedicata acesteia. Oferta are
caracter obligatoriu din punct de vedere al continutului pe toata perioada de valabilitate. Propunerea
financiara trebuie sd se incadreze in limita fondurilor care pot fi disponibilizate pentru indeplinirea
contractului de furnizare.

Intocmit
Responsabil tehpic

Responsabil achizitii publice

’

V
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